
2 3 7ช่วยเหลือของผู้ประสบอุทกภัย

เรื่องเด่นในเล่ม 

มอบชุดธารนํ้าใจ ฯ 

ในกลุ่มแรงงานข้ามชาติ  
กิจกรรมสถานีกาชาด

 วันที่ 11 พฤศจิกายน 2563  ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นบรรเท�ทุกข์ ฯ เป็นประธ�นในพิธีลงเส�เอก เส�โท เพื่อเป็น

สิริมงคลก่อนก�รก่อสร้�งสิ่งปลูกสร้�งใหม่ สถ�นีก�ช�ดที่ 9 จังหวัดอุดรธ�นี ณ ตำ�บลกุดสระ อำ�เภอเมืองฯ จังหวัด

อุดรธ�นี โดยมีคณะผู้บริห�ร และเจ้�หน้�ที่ พร้อมด้วย น�ยนิติพัฒน์ ลีล�เลิศแล้ว รองผู้ว่�ร�ชก�รจังหวัดอุดรธ�นี   

และหน่วยง�นที่เกี่ยวข้องร่วมพิธี สำ�หรับก�รจัดสร้�งสถ�นีก�ช�ดที่ 9 จังหวัดอุดรธ�นี สมเด็จพระกนิษฐ�ธิร�ชเจ้� 

กรมสมเดจ็พระเทพรตันร�ชสดุ�ฯ สย�มบรมร�ชกมุ�ร ีอปุน�ยกิ�ผูอ้ำ�นวยก�รสภ�ก�ช�ดไทย ทรงมพีระร�ชประสงค์

ใหส้ภ�ก�ช�ดไทยฟืน้ฟสูถ�นีก�ช�ดที ่9 จงัหวดัอดุรธ�น ีโดยสภ�ก�ช�ดไทยไดร้บัก�รจดัสรรทีด่นิส�ธ�รณประโยชน์

หนองแด ตำ�บลกุดสระ อำ�เภอเมืองอุดรธ�นี จังหวัดอุดรธ�นี พื้นที่ประม�ณ 50 ไร่ เพื่อจัดตั้งสถ�นีก�ช�ดที่ 9  

ต�มพระร�ชประสงค์ สำ�นักง�นบรรเท�ทุกข์ ฯ จึงได้ดำ�เนินก�รก่อสร้�งสถ�นีก�ช�ดที่ 9 จังหวัดอุดรธ�นี เพื่อเป็น

ศูนย์บริก�รท�งก�รแพทย์และส�ธ�รณสุข คลังพัสดุช่วยเหลือผู้ประสบภัย และศูนย์โลจิสติกส์                                                   

พิธีลงเสาเอก เสาโท สถานีกาชาดที่ 9 
จังหวัดอุดรธานี
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ช่วยเหลือของผู้ประสบอุทกภัย มอบคอมพิวเตอร์ เครื่องดนตรี อุปกรณ ์
การเรียน อุปกรณ์กีฬา และสิ่งของบริจาค 

สร้างพระอนุสาวรีย์สมเด็จพระนางเจ้าสุขุมาลมารศรีพระอัครราชเทวี

 วันที่ 26 ตุลาคม 2563 นางสาวสุกัญญา 

ตะเคียนเกลีย้ง พยาบาล 6 ฝา่ยบรรเทาทกุข ์

ผู้ประสบภัย สำานักงานบรรเทาทุกข์ ฯ 

พรอ้มดว้ยเจา้หนา้ทีส่ำานกังานป้องกนัและ

บรรเทาสาธารณภัย จังหวัดสุพรรณบุรี 

ลงพืน้ทีป่ระเมนิความตอ้งการความชว่ยเหลอื 

ผู้ประสบอุทกภัย ในพื้นที่หมู่ 4, 5 และ 7 

ตำาบลบางพลบั อำาเภอสองพีน่อ้ง และหมู ่3 และ 7 ตำาบลวดัโบสถ ์

อำาเภอบางปลาม้า จังหวัดสุพรรณบุรี มอบชุดธารนำ้าใจ ฯ ชุด

อาหารพร้อมรับประทาน ชุดสุขอนามัย ชุดอนามัยประจำาเดือน 

และชดุยาสามญัประจำาบา้น แนะนำาการใชแ้อปพลเิคชนั “พน้ภยั”  

ให้แก่ผู้ประสบอุทกภัย 

 วนัที ่26 ตลุาคม 2563 ผูอ้ำานวยการสำานกังานบรรเทาทกุข ์ฯ  

ร่วมกับนางไพเราะ รอยตระกูล รองนายกเหล่ากาชาดจังหวัด

สมทุรสงคราม และคณะ มอบเครือ่งคอมพวิเตอร ์และเครือ่งดนตร ี

ทีใ่ชง้านแลว้ หนา้กากอนามยั ใหก้บัวทิยาลยัสารพดัชา่งสมทุรสงคราม 

โดยมนีายสรุชาต ิชืน่พชิยั รองผูอ้ำานวยการฝา่ยวชิาการและบริหาร

ทรพัยากร รบัมอบและโรงเรยีนวดับางประจันต ์(หวงัเจรญิราษฎร์

นกูุล) ตำาบลลาดใหญ ่อำาเภอเมอืงสมทุรสงคราม เพ่ือมอบอปุกรณ์

การเรียน จำานวน 66 ชุด อุปกรณ์กีฬา ชุดแปรงสีฟันยาสีฟัน 

จำานวน 2 ลงั หนา้กากอนามยัและแอลกอฮอลเ์จล จำานวน 200 ชดุ  

ให้แก่เด็กนักเรียน พร้อมเยี่ยมชมศูนย์การเรียนรู้เพื่อการพัฒนา

เศรษฐกิจพอเพียง บ้านสารภี จังหวัดสมุทรสงคราม 

 วันที่ 28 ตุลาคม 2563 ผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์ ฯ พร้อมด้วย นางเสาวลักษณ์ ธนศิโรรัตน์ หัวหน้าสถานีกาชาดที่ 2  

(สขุมุาลอนามยั) กรงุเทพฯ และคณะ รว่มประชมุและตรวจรบังานจัดสรา้ง พระอนสุาวรยีส์มเดจ็พระนางเจา้สขุมุาลมารศรพีระอคัรราชเทว ี 

ที่จะนำาไปประดิษฐานไว้ที่สถานีกาชาดที่ 2 กรุงเทพฯ ณ สตูดิโอ บริษัท เกวลา มาร์โม อาร์เต้ อำาเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี
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 วันที่ 29 ตุลาคม 2563 นางสาวแน่งน้อย จุไธสง  

ผู้เชี่ยวชาญ พยาบาล 8 ฝ่ายบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภัย 

สำานักงานบรรเทาทุกข์ ฯ พร้อมคณะ ร่วมกับเหล่ากาชาด

จังหวัดปทุมธานี และมูลนิธิศุภนิมิตแห่งประเทศไทย 

ลงพื้นที่นำาชุดธารนำ้าใจกู้ชีวิตฝ่าวิกฤตโควิด-19 จำานวน 

116 ชดุ พรอ้มนำา้ดืม่ หนา้กากอนามยัแบบผา้สำาหรบัผูใ้หญ ่ 

จำานวน 630 ชิ้น สำาหรับเด็ก จำานวน 114 ชิ้น นม UHT  

จำานวน 57 ชุด แอลกอฮอล์เจล จำานวน 232 หลอด และแผ่นพับ 

การป้องกันโควิด-19 ภาษากัมพูชา จำานวน 100 แผ่น  ภาษาเวียดนาม จำานวน  

50 แผ่น มอบให้แก่แรงงานข้ามชาติ ในพื้นที่ตลาดสี่มุมเมือง อำาเภอลำาลูกกา และ 

วัดประยูรธรรมาราม ตำาบลคูคต อำาเภอลำาลูกกา จังหวัดปทุมธานี

 วันท่ี 27 ตุลาคม 2563 นางสาวแนง่นอ้ย จไุธสง รกัษาการในตำาแหน่งหัวหนา้งานบรรเทาทกุขผ์ูป้ระสบภยั สำานกังานบรรเทาทกุข์ ฯ  

และคณะ มอบชุดธารนำ้าใจ ฯ พร้อมนำ้าดื่ม จำานวน 1,061 ชุด ให้แก่ผู้ประสบอุทกภัยในพื้นที่อำาเภอเมือง ฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา แนะนำา

การใช้แอปพลิเคชัน “พ้นภัย”   เพื่อให้ความช่วยเหลือได้อย่างรวดเร็ว โดยมีนางจันทรรัตน์ ไตรติลานันท์ นายกเหล่ากาชาดจังหวัด

ฉะเชิงเทรา เป็นประธานในพิธีมอบ ณ วัดไชยภูมิธาราม ตำาบลบางพระ อำาเภอเมือง ฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา

วันที ่30 ตุลาคม 2563 นางสาวสุกญัญา ทรพัยอ์ดุมมัง่ม ี

หัวหน้าฝ่ายบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภัย สำานักงาน

บรรเทาทุกข์ ฯ พร้อมคณะมอบชุดธารนำ้าใจ 

พรอ้มนำา้ดืม่ จำานวน 2,165 ชดุ ใหแ้กผู่ป้ระสบ

อุทกภัยในพื้นท่ีอำาเภอสองพ่ีน้อง จำานวน 

1,726  ชุด และอำาเภอบางปลาม้า 439 ชุด 

จังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งผู้นำาชุมชนร้องขอผ่าน

แอปพลิเคชัน “พ้นภัย”  โดยมีนายณัฐภัทร  

สุวรรณประทีป ผู้ว่าราชการจังหวัดสุพรรณบุรี  

เป็นประธานในพิธีมอบ 

มอบชุดธารนํ้าใจ ฯ ในกลุ่มแรงงานข้ามชาติ  

มอบชุดธารนํ้าใจ ฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา และสุพรรณบุรี
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แนะนําการใช้แอปพลิเคชันพ้นภัย 

ประชุมโครงการ  
App พ้นภัย   

 วนัที ่3 พฤศจกิายน 2563 นางสาวแนง่นอ้ย  

จไุธสง ผูเ้ชีย่วชาญพยาบาล 8 สำานกังานบรรเทาทุกข ์ฯ  

และคณะ แนะนำาการใช้แอปพลิเคชัน “พ้นภัย” 

ให้แก่กำานัน ผู้ใหญ่บ้าน ในพื้นที่อำาเภอบางบาล  

เพื่อให้ผู้นำาท้องถิ่นสามารถใช้งานแอปพลิเคชัน  

“พน้ภยั” ได้อยา่งถกูตอ้ง รวดเรว็ และมปีระสทิธภิาพ 

ณ หอ้งประชมุอำาเภอบางบาล จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 

 วันที่ 12 พฤศจิกายน 2563  ผู้อำานวยการสำานักงาน

บรรเทาทุกข์ ฯ และคณะ ประชุมหารือร่วมกับ นายกฤษฎา 

บุญราช ผูอ้ำานวยการสำานกังานบรหิารกจิการเหลา่กาชาด และ

คณะ เรือ่ง โครงการ อสม. หมอประจำาครอบครัว ปรกึษาได้ใช ้

App พ้นภยั แจ้งข่าวไว ชว่ยไดเ้ร็ว ซึง่เปน็ความร่วมมอืระหวา่ง

สภากาชาดไทย กับกรมสนับสนุนบริการสุขภาพเพื่อให้ความ

ช่วยเหลือแก่กลุ่มเปราะบาง ได้แก่ ผู้ป่วยติดเตียง ติดบ้านที่

ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ ณ ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติ ฯ

 วันที ่12 – 13 พฤศจกิายน 2563 แพทยห์ญงิกานดา ลมิติเลาหพนัธุ ์หวัหนา้ฝา่ยบรกิารทางการแพทย ์สำานกังานบรรเทาทกุข ์ฯ  

และคณะ ร่วมปฏิบัติงานโครงการเครื่องช่วยฟังสภากาชาดไทย เพื่อผู้ด้อยโอกาส โดยได้ติดตามปัญหา อุปสรรค และแนะนำา

การใช้เคร่ืองช่วยฟัง รวมทั้งมอบพิมพ์หู จำานวน 65 อัน ให้แก่ผู้บกพร่องทางการได้ยิน ณ โรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช   

จังหวัดนครศรีธรรมราช

ติดตามการใช้เครื่องช่วยฟัง   

สารบรรเทาทุกข์4
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 วันที่ 17 พฤศจิกายน 2563 นายแพทย์พิชิต ศิริวรรณ รองผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์ ฯ พร้อมด้วยนางจริยา 

จารุดารา หัวหน้าสถานีกาชาดที่ 11 วิเศษนิยม และคณะ ร่วมพิธีมอบประกาศนียบัตรให้แก่อาสาสมัครสาธารณสุขต่างด้าว  

หรือ อสต. ที่ผ่านการอบรมหลักสูตร 40 ชั่วโมง และ 6 ชั่วโมง พร้อมรับมอบโล่ประกาศเกียรติคุณเนื่องในโอกาสร่วมสนับสนุน

และผลักดันการอบรม อสต. ของกระทรวงสาธารณสุข โดยนายวีระศักดิ์ วิจิตต์แสงศรี ผู้ว่าราชการจังหวัดสมุทรสาคร  

เป็นประธาน ณ โรงพยาบาลนครท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร

 วันที่ 18 พฤศจิกายน 2563 ผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์  เป็นประธานในพิธีเปิดกิจกรรมสรุป ประเมินผล  
และส่งมอบชมุชนพรอ้มรบัภัยพิบตั ิและโรงเรยีนพรอ้มรบัภยัพบิตั ิโดยมนีางยพุาภร วฑิรูย ์นายกเหลา่กาชาดจงัหวดัอบุลราชธาน ี 
กล่าวต้อนรับ และเย่ียมชมนิทรรศการ และสง่มอบ 4 ชมุชน ไดแ้ก ่ชมุชนบา้นเปอืย หมู่ท่ี 3 ตำาบลโนนกาเลน็, ชมุชนบา้นกระแอกนอ้ย  
หมู่ที่ 10 ตำาบลค้อน้อย, ชุมชนบ้านหินแห่ หมู่ที่ 3 ตำาบลค้อน้อย อำาเภอสำาโรง และชุมชนบ้านฮ่องอ้อ หมู่ที่ 20 ตำาบลท่าช้าง 
อำาเภอสว่างวีระวงศ์ และ 4 โรงเรียน ได้แก่โรงเรียนบ้านหินแห่หมู่ที่ 3 ตำาบลค้อน้อย โรงเรียนบ้านบุ่ง หมู่ที่ 4 ตำาบลโนนกาเล็น 
อำาเภอสำาโรง, โรงเรียนบ้านสว่าง หมู่ 8 ตำาบลสว่าง และโรงเรียนอนุบาลสว่างวีระวงศ์หมู่ 1 ตำาบลแก่งโดม อำาเภอสว่างวีระวงศ์ 
โดยมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมพิธี ณ สถานีกาชาดที่ 7 จังหวัดอุบลราชธานี

 วนัที ่18 พฤศจกิายน 2563 เภสชักรหญงิจริาวรรณ สนัติพทิกัษ ์ 

ผู้ชว่ยผู้อำานวยการสำานกังานบรรเทาทกุข ์ฯ ร่วมงาน iTIC Networking  

2020 จัดขึ้นโดยมูลนิธิศูนย์ข้อมูลจราจรอัจฉริยะไทย  

เพื่อรายงานผลการดำาเนินงานตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน รวมถึง 

รับฟังความคิดเห็นของสมาชิกและภาคีเครือข่าย ในการนี้ 

สำานกังานบรรเทาทกุขฯ์ ไดร้ว่มจดันทิรรศการแนะนำาการใช ้แอปพลเิคชนั  

“พ้นภัย” เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยในงานดังกล่าวด้วย ณ ห้องประชุม เดอะมิตร-ติ้ง-รูม สามย่านมิตรทาวน์ฮอลล์ 

ร่วมงาน iTIC Networking 2020

มอบโล่ประกาศเกียรติคุณ  

ส่งมอบชุมชนพร้อมรับภัยพิบัติ ฯ 
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บันทึกเทปสัมภาษณ์รายการ คุยกับหมอ  

พิธีลงนามความร่วมมือ (MOU) เครือข่ายพัฒนาความเข้มแข็งต่อภัยพิบัติไทย 

บรรเทาทุกข์ผู้ได้รับผลกระทบจากโควิค-19  
ในพื้นที่จังหวัดนครนายก

 วันที่ 26 พฤศจิกายน 2563 ผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์ ฯ ร่วมพิธีลงนามความร่วมมือ (MOU) เครือข่ายพัฒนา 

ความเข้มแข็งต่อภัยพิบัติไทย ระหว่างมูลนิธิเตรียมความพร้อมป้องกันภัยพิบัติในประเทศไทย กับสถาบันการศึกษา 15 แห่ง  

พร้อมรับมอบประกาศนียบัตรในการร่วมจัดนิทรรศการ โดยมีศาสตราจารย์ ดร.นายแพทย์กระแส ชนะวงศ์ ประธานมูลนิธิ 

เตรยีมความพรอ้มป้องกนัภยัพบิัตใินประเทศไทย เปน็ประธานเปดิงาน ในการนีส้ำานกังานบรรเทาทกุข์ ฯ รว่มจดันทิรรศการแนะนำา

ภารกิจ การใช้แอปพลิเคชัน “พ้นภัย” และการทดสอบการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ในโรงภาพยนตร์ ด้วยเครื่องจำาลอง 

การสร้างภาพเสมือนจริง (Virtual Reality : VR) ณ ห้องประชุมช้ัน 20 อาคารเฉลิมราชกุมารี 60 พรรษา (จามจุรี 10) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

 วันท่ี 18 พฤศจกิายน 2563 นายแพทยพ์ชิิต ศริวิรรณ รองผูอ้ำานวยการสำานกังานบรรเทาทกุข ์ฯ บนัทกึเทปสมัภาษณใ์นรายการ  

คยุกบัหมอ ออกอากาศทางชอ่ง ทรวูชิัน่ TNN2 ในหวัขอ้ “แอปพลเิคชนัพน้ภยั” ในการใหค้วามชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยั โดยมทีนัตแพทย์

หญิงกิตติลักษณ์ จุลลัษเฐียร เป็นผู้ดำาเนินรายการ ณ อาคารทิปโก้ ถนนพระราม 6 กรุงเทพฯ

วันที่ 26 พฤศจิกายน 2563 นางสุวจี ศิริปัญโญ นายกเหล่ากาชาด 

จังหวัดนครนายก และคณะร่วมกับ นางสาวแน่งน้อย จุไธสง  

ผูเ้ช่ียวชาญ พยาบาล 8 ฝา่ยบรรเทาทุกขผ์ูป้ระสบภยั สำานกังานบรรเทาทกุข ์ฯ  

พรอ้มคณะมอบชดุธารนำา้ใจกูช้วีติฝ่าวิกฤตโควดิ-19 จำานวน 594 ชุด พรอ้ม

นำ้าดื่ม ที่ร้องขอผ่านแอปพลิเคชัน “พ้นภัย” ในพื้นที่อำาเภอเมืองนครนายก 

อำาเภอองครกัษ ์อำาเภอบา้นนา และอำาเภอปากพล ีจงัหวดันครนายก เพ่ือบรรเทา

ความเดือดร้อน ณ สถานีอนามัยเฉลิมพระเกียรติ 60 พรรษา นวมินทราชินี ตำาบลสาริกา 

อำาเภอเมืองนครนายก จังหวัดนครนายก 
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กิจกรรมสถานีกาชาดที่ 1 จังหวัดสุรินทร์

 วันท่ี 27 ตุลาคม 2563 ร่วมกับนายกเหล่ากาชาดจังหวัดบุรีรัมย์ และหัวหน้าส่วนราชการ มอบชุดธารนำ้าใจ ฯ  

เพื่อบรรเทาทุกข์ผู้ประสบอุทกภัย ในพื้นที่ตำาบลสะเดา ตำาบลหนองไทร ตำาบลทรัพย์พระยา และตำาบลลำาไทรโยง อำาเภอนารอง  

จงัหวดับรุรีมัย ์โดยสนบัสนนุชดุธารนำา้ใจฯ จากคลงัสมัภาระผูป้ระสบภยั สถานกีาชาดที ่1 จงัหวดัสรุนิทร ์รอ้งขอผา่นแอปลเิคช่ัน  

“พ้นภัย” จำานวน 134 ชุด ณ วัดสิงห์วงค์ อำาเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์  

 วันที่ 27 ตุลาคม 2563 ส่งมอบโครงการชุมชนพร้อม

รบัภยัพบิตั ิ(Community Based Disaster Risk Reduction: 

CBDRR) และแนะนำาการใชแ้อปพลเิคชัน่ “พ้นภยั” ใหแ้กค่ณะ

กรรมการชุมชนพร้อมรับภัยพิบัติ 3 ชุมชน ณ ศาลาประชาคม 

อำาเภอกระสงั จงัหวดับรุรีมัย ์โดยมนีางธญัลกัษณ ์หัตถาธยากลู 

นายกเหล่ากาชาดจังหวัดบุรีรัมย์ เป็นประธานในพิธี  

 วันที่ 26 พฤศจิกายน 2563 สำานักงานบรรเทาทุกข์ ฯ 

ปฏิบัติงานหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ ศูนย์สภากาชาดไทยเวชพาหน์

เฉลมิพระเกยีรติ ใหบ้รกิารตรวจรักษาเฉพาะทางเวชศาสตรฟ์ืน้ฟ ู 

และฝังเข็มประยุกต์ โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย ให้บริการ 

ทุกสปัดาห์ท่ี 4 ของเดอืน เป็นประจำาทุกเดือน  

ณ ศูนย์สภากาชาดไทยเวชพาหน์

เฉลิมพระเกียรติ ตำาบลบางจัก อำาเภอ

วเิศษชยัชาญ จงัหวดัอา่งทอง นอกจากนี้

ไดใ้ชอ้ากาศยานไรค้นขบั หรอืโดรน ขึน้

บนิเหนอืพ้ืนที ่โดยเก็บภาพบรรยากาศ

ของศนูยส์ภากาชาดไทยเวชพาหนฯ์ ซึง่

ตัง้อยูต่ดิรมิแม่นำา้นอ้ย ในขณะใหบ้รกิาร

แก่ประชาชน  

หน่วยแพทย์เคลื่อนที่ ศูนย์สภากาชาดไทย
เวชพาหน์เฉลิมพระเกียรติ 

กิจกรรม
สถานีกาชาด
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สถานีกาชาดที่ 4 นครราชสีมา

อบรมการใช้งานระบบ 
แอปพลิเคชั่นพ้นภัย 

กิจกรรมสถานีกาชาดที่ 3 
จังหวัดเชียงใหม่

กิจกรรมสถานีกาชาดที่ 2 
กรุงเทพ ฯ

 วันที่ 20 ตุลาคม 2563 ร่วมกับนายก 

เหลา่กาชาดจงัหวดันครราชสมีา และสมาชกิเหลา่กาชาด

จงัหวดันครราชสมีา เยีย่มผูป้ระสบภัยอทุกภยั มอบถงุยงัชพี  

10 ถุง ปลากระป๋อง 2 ลัง ข้าวกล่อง และนำ้าดื่ม ถวายแด ่

พระภิกษุสงฆ์ และชาวบ้าน บ้านโคกไทย ณ วัดโคกเกษม หมู่ที่ 6  

ตำาบลโคกไทย อำาเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 

 วันที่ 16-18 พฤศจิกายน 2563 จัดอบรมการใช้งาน Application “พ้นภัย” ในโครงการขยายผล 

และเพิ่มประสิทธิภาพการใช้งานระบบฐานข้อมูลภัยพิบัติและระบบภูมิสารสนเทศ (GIS) เพื่อช่วยเหลือ 

ผู้ประสบภัยระยะท่ี 3 ให้กับหน่วยงานระดับ อปท. และกำานันผู้ใหญ่บ้าน 17 อำาเภอ จำานวน 277 คน 

 ในพื้นที่อำาเภอเมือง ฯ จังหวัดสุรินทร์ 

 วนัที ่6 พฤศจิกายน 2563 เจ้าหนา้ท่ีสถานกีาชาดที ่2  

กรงุเทพ ฯ รว่มกับแพทย์ พยาบาล ฝา่ยบริการทางการแพทย ์

สำานกังานบรรเทาทกุข ์ฯ สนบัสนนุแพทยเ์คลือ่นทีป่ระจำาศนูย ์

บริการช่วยเหลือประชาชน และผู้สูงอายุสถานีกาชาดท่ี 2  

เขา้ร่วมกจิกรรมกับสำานักนโยบายและแผนกลาโหมจดักจิกรรม

โครงการจิตอาสา “เราทำาความดเีพือ่ชาติ ศาสน์ กษตัรยิ”์   

ทำาความสะอาด ปรับปรุงภูมิทัศน์ และกิจกรรมช่วยเหลือ

ประชาชนในพืน้ทีวั่ดพระเชตุพนวมิลมังคลารามราชวรมหาวหิาร 

และชุมชนท่าเตียน  

 วนัที ่4 พฤศจกิายน 2563 นางวลัลภา สขุศริมิชั รกัษาการ 

ในตำาแหน่งหัวหน้าพยาบาล สำานักงานบรรเทาทุกข์ ฯ  

และคณะ ให้การตอ้นรบั นางอมรรตัน ์ภมูวิสนะ ผูอ้ำานวยการ 

กองจัดทำางบประมาณด้านสังคม 2 สำานักงบประมาณ  

และคณะเข้าศึกษาดูงานสถานีกาชาดที่ 3 จังหวัดเชียงใหม่ 

ตำาบลช้างม่อย อำาเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่
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 วันที่ 27 ตุลาคม 2563 ผู้อำานวยการสำานักงาน

บรรเทาทุกข์ ฯ เจ้าหน้าที่สถานีกาชาดที่ 5 สวางคนิวาส 

จังหวัดสมุทรปราการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เข้าเยี่ยม

และใหก้ำาลังใจ พร้อมมอบชดุธารนำา้ใจฯ จำานวน 7 ชดุ และ

เครือ่งอปุโภคบรโิภค ใหแ้กผู่พ้กิาร และผูป้ว่ยติดบา้นติดเตียง  

โดยมีนางนงรัตน์ คงเกษม นายกเหล่ากาชาดจังหวัด

สมุทรปราการ และคณะ มอบเงินเยียวยาให้กับผู้ป่วย 

ในพื้นที่ชุมชนบ้านขุนสมุทรจีน ตำาบลแหลมฟ้าผ่า  

อำาเภอพระสมุทรเจดีย์ จังหวัดสมุทรปราการ

วันที่ 24 พฤศจิกายน 2563 ร่วมกับนางยุพาภร วิฑูรย์ 

นายกเหล่ากาชาดจังหวัดอุบลราชธานี กรรมการเหล่า

กาชาดจังหวัดอุบลราชธานี และหัวหน้าส่วนราชการ

ในพื้นที่ นำาผ้าห่มนวมสภากาชาดไทย ที่ร้องขอผ่าน

แอปพลเิคชัน “พน้ภยั” มอบใหแ้กป่ระชาชนทีป่ระสบ

ภัยหนาว ในพื้นที่ อำาเภอกุดข้าวปุ้น อำาเภอเขมราฐ  

อำาเภอนาตาล อำาเภอโพธิ์ไทร อำาเภอศรีเมืองใหม่  

อำาเภอโขงเจยีม และ อำาเภอสรินิธร จงัหวดัอบุลราชธาน ีจำานวน  

700 ผนื และแนะนำาวิธีการรอ้งขอความชว่ยเหลอืเมือ่เกดิภยัผา่น แอปพลเิคชนั 

“พ้นภัย” ให้กับผู้ใหญ่บ้าน กำานัน เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำาบล  

และอำาเภอในพื้นที่จนสามารถแจ้งขอความช่วยเหลือและส่งต่อคำาร้องได้

กิจกรรมสถานีกาชาดที่ 5 สวางคนิวาส 
จังหวัดสมุทรปราการ

สถานีกาชาดที่ 7 จังหวัดอุบลราชธานี

 วันที่ 10 พฤศจิกายน 2563 ร่วมกับนางนงรัตน์ คงเกษม  

นายกเหล่ากาชาดจังหวัดสมุทรปราการ และหน่วยงานราชการ 

ท่ีเก่ียวข้อง โดยมีนายวันชัย คงเกษม ผูว่้าราชการจงัหวัดสมทุรปราการ 

เปน็ประธาน จดักจิกรรม “วันกาชาด บำาบัดทกุข ์บำารงุสขุ ปวงประชา”  

สร้างรอยยิ้มให้กับประชาชน พร้อมทั้งมอบชุดธารนำ้าใจฯ จำานวน 

ท้ังส้ิน 50 ชุด และเงินช่วยเหลือ รายละ 2,000 บาท ให้แก่ 

ผูด้อ้ยโอกาส ผูป้ว่ยตดิเตยีง ณ หอ้งประชุมองคก์ารบรหิารสว่นตำาบล

แหลมฟ้าผ่า อำาเภอพระสมุทรเจดีย์ จังหวัดสมุทรปราการ
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กิจกรรมสถานีกาชาดสิรินธร (สถานีกาชาดที่ 12 ทุ่งสง) จังหวัดนครศรีธรรมราช

กิจกรรมสถานีกาชาดที่ 14 พังงา เฉลิมพระเกียรติฯ

กิจกรรมสถานีกาชาดเทพรัตน์ (สถานีกาชาดที่ 13 จังหวัดตาก) 

 วนัที ่11 พฤศจกิายน 2563 นางฐานกิา พรหมประสงค์ หัวหน้าสถานีกาชาดสิรินธร แนะนำาการใชง้าน “Application  

พ้นภัย” รวมถึงการทดลองเข้าใช้งาน Application พ้นภัย แก่กำานัน ผู้ใหญ่บ้าน และเจ้าหน้าที่ของอำาเภอ ในอำาเภอปากพนัง 

และอำาเภอหัวไทร เพื่อใช้ในการแจ้งสถานการณ์ภัยและการร้องขอความช่วยเหลือเมื่อเกิดภัย ณ ศาลาประชาคมท่ีว่าการ

อำาเภอปากพนัง และศาลาประชาคมที่ว่าการอำาเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช

 วันที่ 10 พฤศจิกายน 2563 ร่วมฝึกซ้อมแผนตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินกรณีเกิดอัคคีภัย ณ โรงเรียนบ้านทับปริก  

ตำาบลทับปริก อำาเภอเมืองกระบี่ จังหวัดกระบี่ 

 วนัที ่29 ตุลาคม 2563 รว่มกบันายชยัพฤกด์ิ เชยีรธานรักษ ์ 

นายอำาเภอแม่สอด และคณะ ออกปฏิบัติงานในโครงการ 

“รวมใจต้านภัย Covid - 19 ในกลุ่มแรงงานข้ามชาติ”  

ในอำาเภอแม่สอด จังหวัดตาก  โดยสถานีกาชาดเทพรัตน์ 

มอบชุดธารนำ้าใจกู้ชีวิตฝ่าวิกฤตโควิด-19 ให้กับแรงงาน 

ข้ามชาติ จำานวน 700 ชุด ณ ที่ว่าการอำาเภอแม่สอด  

ตำาบลแม่สอด อำาเภอแม่สอด จังหวัดตาก
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กิจกรรมสถานีกาชาดเทพรัตน์ (สถานีกาชาดที่ 13 จังหวัดตาก) 

สรรหา.....มาฝาก
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สํานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย

1871 ถนนอังรีดูนังต์ เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330

        0-2251-7853-6 และ 0-2251-7614-5  

        0-2252-7976        

        relief@redcross.or.th

จัดทําโดย งานประชาสัมพันธ์ กลุ่มงานช่วยอํานวยการ สํานักงานบรรเทาทุกข์ฯ สภากาชาดไทย
TRC.RH - TMR03 - 20 - 306

ธารนํ้าใจ....จากใจผู้บริจาค

สนับสนุนโครงการศัลยกรรมตกแต่งแก้ไขปากแหว่ง ฯ

สนับสนุนโครงการจักษุศัลยกรรม ฯ สนับสนุนกิจกรรม “หนาวนี้ทําดีเพื่อพ่อ 2564”

 วันที่ 5 พฤศจิกายน 2563 แพทย์หญิง ช.เขมศิริ คงรักเกียรติยศ  

รองผูอ้ำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์ ฯ และเภสชักรหญิงจริาวรรณ สันตพิทิกัษ ์

ผูช้ว่ยผูอ้ำานวยการสำานักงานบรรเทาทกุข ์ฯ รับมอบเงนิจำานวน 1,000,000 บาท   

จากคุณวิศิษฐ์ จิรวิวัฒน์วนิช กรรมการผู้จัดการบริษัท ฮอว์ลี่ย์ แอนด์ ฮาเซล 

เคมิคอล (ประเทศไทย) จำากัด และคณะ พร้อมด้วยคุณวิชัย เบญญาดิลก  

รองประธานฝ่ายจัดซื้อสินค้าอุปโภคและบริโภค บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ 

จำากัด (มหาชน) และคณะ ซึ่งเป็นรายได้จากแคมเปญ “เปลี่ยนลมหายใจให้เป็นรอยยิ้ม” เพื่อช่วยเหลือผู้ป่วยในโครงการศัลยกรรม

ตกแต่งแก้ไขปากแหว่ง เพดานโหว่ และความพิการอื่นฯ โดยสำานักงานบรรเทาทุกข์ฯ ณ ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติ ฯ

 วนัที ่10 พฤศจกิายน 2563  ผูอ้ำานวยการสำานกังานบรรเทาทกุข ์ฯ  

รบัมอบเงินจำานวน 159,999 บาท จากคณุภพูนิทร์ ไค และครอบครวั 

เพื่อสนับสนุนอาหารกลางวันผู้ป่วยที่มารับการตรวจรักษาตา  

ณ สถานกีาชาดท่ี 6 อรัญประเทศ เฉลมิพระเกยีรตฯิ จงัหวดัสระแกว้ 

ในโครงการจักษุศัลยกรรมสภากาชาดไทย ในสมเด็จพระเทพ 

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี ณ ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติ ฯ 

 วนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 นางแพรวขวญั อตเิรก ผู้อำานวยการ

ฝ่ายธุรการ บริษัท นวกิจประกันภัย จำากัด (มหาชน) มอบเงิน จำานวน 

20,000 บาท  เพื่อสนับสนุนกิจกรรม “หนาวนี้ทำาดีเพื่อพ่อ 2564” 

โดยมีผู้อำานวยการสำานักงานบรร เทาทุกข์ ฯ รับมอบ ณ ศูนย์ปฏิบัติ

การภัยพิบัติ ฯ

 วันที่ 17 พฤศจิกายน 2563 อาจารยอ์ดิศัย รจุิรกาล 

ผู้ช่วยผู้อำานวยการสำานักกิจการนักศึกษา ผู้แทนอธิการบดี

มหาวิทยาลัยสยาม มอบผ้าห่ม จำานวน 70 ผืน เพื่อกิจกรรม 

“หนาวนี้ทำาดีเพื่อพ่อ 2564” โดยมีผู้อำานวยการสำานักงาน

บรรเทาทุกข์ ฯ รับมอบ ณ ศูนย์ปฎิบัติการภัยพิบัติ ฯ 

 วันที่  23  ธันวาคม  2463   ได้มีประกาศของจอมพลสมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอ เจ้าฟ้าบริพัตรสุขุมพันธุ์ กรมพระนครสวรรค์วรพินิต  
อุปนายกผู้อำานวยการสภากาชาดสยาม ให้ตัง้กองบรรเทาทุกขข์ึน้ เพ่ือชว่ยมหาชนท่ัวไป ไม่ว่าชาตใิด ภาษาใด ซ่ึงไดรั้บความทุกข์ยากจากอุทกภยั อัคคภียั  
และอบุตัภิยั ทัง้ยามปกต ิและยามสงคราม และไดแ้ตง่ตัง้นายพนัเอก พระศกัดาพลรกัษ ์(พลตรพีระยาดำารงแพทยาคณุ) เปน็ผูอ้ำานวยการคนแรก ใน
ระยะแรกการดำาเนนิงานของสภากาชาดสยามแบง่เปน็กอง 5 กอง คอื กองพยาบาล กองวทิยาศาสตร ์กองอนามยั กองบรรเทาทกุข ์และกองอนกุาชาด
 December 23, 1920   H.R.H. Prince Baripatra Sukhumbhand, Prince of Nakorn Sawan Warapinit, Vice President, 
Director of Siamese Red Cross Society set up the Relief Division to help the general public regardless of any particular 
language spoken who had been suffering from flood, fire and accident both in peacetime and wartime; and appointed Col. 
Phra Sakdapolrak, M.D. (Maj. Gen. Phraya Damrong Bhathayakhun) as the first director.  In the early days of the establishment 

of the Siamese Red Cross Society it was divided into 5 departments: Department of Nursing, Science, Health, Relief, and Red Cross Youth.
 พ.ศ.2474  รวมกองพยาบาลเข้ากับกองบรรเทาทุกข์  In 1931  Merged  Department of Nursing into Department of Relief. 
 พ.ศ.2475  รวมกองอนามัยเข้ากับกองบรรเทาทุกข์ เรียกชื่อใหม่ว่ากองบรรเทาทุกข์และอนามัย สภากาชาดสยาม จึงมี 3 กอง คือ กองบรรเทาทุกข์และอนามัย กองวิทยาศาสตร์ 
และกองอนุกาชาด
 In 1932 Merged the Department of Health into Division of Relief and renamed it the Department of Relief and Health.  At that time the Siamese Red 
Cross Society had 3 departments ; Department of Relief and Health, Science and Red Cross Youth.
 พ.ศ.2515 ได้ยกเลิกกองบรรเทาทุกข์และอนามัย  แยกเป็น  กองบรรเทาทุกข์   โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์    และโรงพยาบาลสมเด็จ ณ ศรีราชา
 In 1972 Had canceled the Department of Relief and Health and divided into Department of Relief, King Chulalongkorn Memorial Hospital and Queen 
Savang Vadhana Memorial Hospital.  
 วันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2528 กองบรรเทาทุกข์มี 5 แผนก คือ แผนกบรรเทาทุกข์ แผนกสถานีกาชาด แผนกธุรการ แผนกสถานพักฟื้นสวางคนิวาส และ แผนกยาและเวชภัณฑ์
 February 4, 1985 the Department of Relief had 5 divisions : Division of Relief, the Thai Red Cross Health Stations, Administration, Sawangkhanivas 
Rehabilitation Center, Medicine and Medical Supplies. 
 วันที่ 15 ธันวาคม 2529  จัดตั้งศูนย์สื่อสารสภากาชาดไทยขึ้นที่ชั้น 6 อาคารกองบรรเทาทุกข์  ใช้ชื่อว่า “ศูนย์ไนติงเกล” ต่อมาได้ย้ายที่ทำาการมาที่อาคารเทิดพระเกียรติ ฯ  
ชั้น 2 ในปี 2542 ใช้ชื่อว่า “ศูนย์สื่อสารสภากาชาดไทย”
 December 15, 1986     Established  the Communications Center of the Thai Red Cross Society on the 6th floor of Relief Building and named it 
the “Nightingale Center”. In 1999, the center moved to 2nd floor of Somdet Phra Nyanasamvara (Charoen Suvaddhano) Memorial Building, Terd Prakiat  
Building. named, the Thai Red Cross Disaster Operations Center. 
 วันที่ 2 มกราคม 2530  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไปทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดอาคาร
สำานักงานใหม่ของกองบรรเทาทุกข์ เป็นอาคาร 6 ชั้น  ตั้งอยู่บริเวณสถานเสาวภา เลขที่ 1871 ถนนอังรีดูนังต์ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
 January 2, 1987  H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society, graciously presided over the 
opening ceremony of the new office building of the Department of Relief, a 6 - storey building located at Queen Saovabha Memorial Institute Compound,   
1871 Henry Dunant Road, Patumwan, Bangkok 10330.
 พ.ศ.2540 กองบรรเทาทุกข์เปล่ียนชื่อเป็นสำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ โดยมีกิจการภายในสำานักงานแยกเป็นฝ่ายต่างๆ 5 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป   
ฝ่ายบรรเทาทุกข์  ฝ่ายสถานีกาชาด  ฝ่ายยาและเวชภัณฑ์  และสถานพักฟื้นสวางคนิวาส
 In 1997 the Department of Relief renamed to the Relief and Community Health Bureau with five divisions: General Administration, Relief,  
the Thai Red Cross Health Stations, Medicine and Medical Supplies and Sawangkhanivas Rehabilitation Center.
 พ. ศ. 2541 การแกไ้ขเพิม่เตมิขอ้บงัคบัสภากาชาดไทยวา่ดว้ยกจิการของสภากาชาดไทยใหเ้หมาะสมยิง่ขึน้ โดยแยกสถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรต ิออกจากฝา่ยสถานกีาชาด 
ทำาใหก้จิการภายในสำานกังาน ฯ แยกเป็น 6 ฝา่ย โดยเพิม่สถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรตเิป็นอกีฝ่าย และตอ่มาเมือ่มกีารปรบัโครงสรา้งใหม่จงึรวมสถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรติ 
ให้กลับมาอยู่ในความดูแลของฝ่ายสถานีกาชาดตามเดิม
 In 1998, The amendment of the Thai Red Cross’s Articles of Association regarding the business of the Thai Red Cross is more appropriate. the Red 
Cross Hua Hin Chalerm Phrakiat Red Cross Health Station exit the Thai Red Cross Health Stations Coordination Division. Added the Hua Hin Chalerm Phrakiat 
Red Cross Health Station to Division. Later, when there was a restructuring, the Hua Hin Chalerm Phrakiat Red Cross Health Station was included. Returned 
to the Thai Red Cross Health Stations Coordination Division as before
 วันที่ 7 พฤษภาคม 2541 มีพิธีเปิดศูนย์จักษุมาตรและแว่นตาสภากาชาดไทย เพื่อให้บริการตรวจวัดสายตาประกอบแว่น และให้คำาปรึกษาแนะนำาผู้ที่มีความผิดปกติทางด้าน
สายตาอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการในความดูแลของจักษุแพทย์ อีกทั้งจัดจำาหน่ายแว่นตาและอุปกรณ์ โดยนำารายได้ส่วนหนึ่งมาสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาสที่มีปัญหาทางสายตา
 May 7, 1998 the opening ceremony of the Thai Red Cross Optometrist and Eyeglass Center provided eye tests and eyeglasses to the general public 
and the disadvantaged people by our qualified optometrist.   They offered a complete range of equipment on an up-to-date technical basis and dispensed 
eyeglasses and gave advice to those who are visual impaired.
 วันที่ 29 กันยายน 2542  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไปทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดศูนย์
บรรเทาทุกข์ผู้ประสบอุทกภัยในลุ่มแม่น้ำาเจ้าพระยา และพระราชทานนามว่า “ศูนย์สภากาชาดไทยเวชพาหน์เฉลิมพระเกียรติ” ตั้งอยู่ริมแม่น้ำาน้อย ตำาบลบางจัก อำาเภอวิเศษชัยชาญ 
จังหวัดอ่างทอง
 September 29, 1999 H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society graciously presided over the 
opening ceremony of the Relief Center for Flood Victims in the Chao Phraya river basin and graciously named it the “Thai Red Cross Vejapah Chalerm 
Phrakiat Center”, and is located by the Mae Nam Noi River, Bangchak sub-district, Wiset Chai Chan district, Ang Thong province.
 วันที่ 23 มีนาคม 2543  สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไป
ทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดอาคารเทิดพระเกียรติสมเด็จพระญาณสังวร (เจริญ สุวฑฺฒโน) ซึ่งเริ่มก่อสร้างเมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2540 โดยสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช 
สกลมหาสังฆปริณายก เสด็จทรงวางศิลาฤกษ์ เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2540 เวลา 13.30 น. การก่อสร้างแล้วเสร็จเมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2542 อาคารสูง 11 ชั้นหลังนี้ได้ใช้เป็นที่ทำาการของ
สำานักงานบริหาร ส่วนกลาง รวมถึงห้องประชุมของสภากาชาดไทย และได้แบ่งบางส่วนเป็นที่ทำาการของสำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ (ผู้บริหารสำานักงาน ศูนย์ปฏิบัติ
การภัยพิบัติ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป กลุ่มงานช่วยอำานวยการ)
 March 23, 2000  H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society graciously presided over the opening 
ceremony of the “Somdet Phra Nyanasamvara (Charoen Suvaddhano) Memorial Building, Terd Prakiat Building” which began construction on February 17, 1997.    
Somdet Phra Nyanasamvara laid the foundation stone on April 19, 1997 at 1.30 p.m.  It was completed on March 10, 1999.  Some spaces of the building are used 
 for an Office of Relief and Community Health Bureau (RCHB Executives, Disaster Operations Center, General Administration and Executive Services department).
 พ.ศ.2554 สำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการดำาเนินงาน แบ่งเป็น 1 กลุ่มงาน 2 ศูนย์ 6 ฝ่าย ดังนี้ กลุ่มงานช่วย
อำานวยการ ศูนย์จักษุมาตรและแว่นตาสภากาชาดไทย  ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติสภากาชาดไทย ฝ่ายการเงินและบัญชี ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ฝ่ายบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภัย ฝ่ายบริการ
ทางการแพทย์  ฝ่ายพัสดุทางการแพทย์และทั่วไป  ฝ่ายประสานงานสถานีกาชาด 
 In 2001, the Relief and Community Health Bureau (RTHB) modified the operating structure of organization, divided into one group, two centers and 
six divisions. 
 วันที่ 23 ธันวาคม 2563 สำานักงานบรรเทาทุกข์ฯ ครบ 100 ปี ในการปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ผู้ด้อยโอกาส และการประชานามัยพิทักษ์
 December 25, 2020 the Relief and Community Health Bureau (RTHB) reached its 100th Anniversary in the operational mission of disaster assistance, 
the disadvantage persons and the Red Cross Health Stations Coordination.
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 วันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2563 ประชุมโครงการฯ (Project Kickoff) และ
อบรมเป็นวิทยากรส�าหรับการใช้งาน “Applicaton พ้นภัย” จังหวัดเชียงราย 
 On February 12, 2019, GIS project Kick-Off & Training of 
Trainers on “Phonphai” application Project for usage expansion 
and optimization of Disaster and Geographic Information System 
(GIS) at Chiang Rai Province.

   วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2563 การประชุมโครงการฯ (Project Kickoff) และ
อบรมเป็นวิทยากรส�าหรับการใช้งาน “Applicaton พ้นภัย” จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
On February 21, 2020, GIS project Kick-Off & Training of Trainers 
on “Phon Phai” application Project for usage expansion and  
optimization of Disaster and Geographic Information System (GIS) 
at Suratthani Province.

กระบวนการทำางานของ Web / Mobile Application

     1.  ระบบการแจ้งภัยและร้องขอความช่วยเหลือ 
        ระบบการแจ้งภัย ส�าหรับผู้ที่ต้องการแจ้งเหตุร้ายหรือภัยต่างๆ ซึ่งอาจหวังหรือ
ไม่หวังได้รับความช่วยเหลือ เพื่อรับทราบข้อมูลและติดตามสถานการณ์อีกช่องทางหนึ่ง  
น�าไปสู่การเตรียมความพร้อมได้อย่างทันท่วงที และสามารถจัดเก็บในฐานข้อมูลภัยพิบัติ 
เพื่อการสืบค้นและ/หรือการวิเคราะห์ต่างๆ ได้
        ระบบร้องขอความช่วยเหลือ  การน�าข้อมูลร้องขอความช่วยเหลือเข้ามาสู่ระบบ 
 โดยผ่าน Web / Mobile Application  จากผูใ้ช้ตัง้แต่ประชาชน แกนน�าชมุชน อปท. อ�าเภอ  
จนถึงระดับจังหวัด   มีการคัดกรองความถูกต้องของข้อมูลจาก อปท. ในพื้นที่  ระบบแสดง 
ให้เหน็ภาพรวมของค�าร้องและความช่วยเหลือผู้ประสบภัยของหน่วยงานต่างๆ ในเชงิพืน้ที่   
 รวมทัง้มข้ีอมลูผูป่้วยติดเตยีงและผูพ้กิารท่ีไม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได้  เพือ่การวางแผน
และจัดเตรียมก�าลังพลในการลงพ้ืนที่ให้ความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  แสดงผลรายงานในรูปแบบต่างๆ ได้ เช่น รายงานสรุป 
การร้องขอและการให้ความช่วยเหลือ รายงานสรุปความช่วยเหลือต่างๆ ได้ ตามรูปแบบ
รายงานแบบตาราง รายงานเชิงเปรียบเทียบ รายงานส�าหรับผู้บริหาร เป็นต้น
      2.  ระบบจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้ความช่วยเหลือ 
        มฟัีงก์ชัน่ส�าหรบับรหิารจดัการทรพัยากรท่ีมอียูข่องแต่ละหน่วยงาน ซึง่ทรพัยากร
เพื่อการช่วยเหลือจะอยู่ในหลายหลากรูปแบบ ทั้งที่เป็นสิ่งของ บุคลากร และบริการที่จะ
น�าไปให้การช่วยเหลือ  มีการแสดงต�าแหน่งที่ตั้งของ โรงพยาบาล สถานีอนามัย ที่ตั้งของ
หน่วยงานของสภากาชาดไทย พร้อมข้อมูลทรัพยากรที่มีการจัดเก็บไว้ในแต่ละที่ตั้ง 
       มีระบบการแจ้งเตือน กรณีทรัพยากรที่เคยน�าส่งความช่วยเหลือให้กับผู้ประสบภัย
ไปแล้วหมดหรอืไม่เพยีงพอ เพือ่น�าเข้าสูก่ระบวนการพจิารณาให้ความช่วยเหลอืรอบต่อไป 
      3.  ระบบการนำาส่งความช่วยเหลือและติดตามงาน 
   ฟังก์ชัน่ส�าหรบับนัทกึการน�าส่งสิง่ของและความช่วยเหลอืในรปูแบบต่างๆ ไปถงึผูป้ระสบภยั  
สามารถแสดงข้อมูลสภาพจราจร เช่น เส้นทางจราจร จุดเกิดอุบัติเหตุ  จุดซ่อมบ�ารุง 

ความหนาแน่นของรถในแต่ละเส้นทางบนแผนที่  โดยเชื่อมโยงข้อมูลสนับสนุน
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมทางหลวง กรมทาง-หลวงชนบท กระทรวง
คมนาคม และมูลนิธิศูนย์ข้อมูลจราจรอัจฉริยะไทย (ITIC)
      มีเครื่องมือในการจัดเส้นทางไปยังพื้นที่ที่ต้องน�าส่งความช่วยเหลือ และ
บันทึกเส้นทาง แสดงต�าแหน่งที่มีการน�าส่งความช่วยเหลือจริง ซึ่งรับข้อมูลจาก 
Mobile Application ส�าหรับเจ้าหน้าที่ในการน�าส่งความช่วยเหลือ 
      มีปฏิทิน ตารางเวลา ส�าหรับให้เจ้าหน้าที่สามารถวางแผนก�าหนดวันเวลา
เพื่อการออกไปให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้ 

Web / Mobile Application workflow

 1. Notification system and assistance requirement system
   Notification system for disasters reporter who need or 
don’t need to receive the assistance have one more channel to 
acknowledge the information and monitor the situation that lead 
to timely preparedness and can be stored the reported information 
in the disaster database for further searching and/or analysis.
Assistance requirement system inputted the information of assistance 
 requirement to the system via Web / Mobile Application by the users 
from public, community leaders, local administration organizations, 
district and provincial level, which the data accuracy will be screened 
by the local administration organizations. The system will be shown 
the spatial overview of the requirement and assistance to victims of 
various organizations, including information about bedridden patients 
and disabled people in order to plan and prepare the personnel to 
visit and provide the timely and efficiently assistance in the affected 
areas from related agencies. The report can be displayed in various 
formats such as summary report on requirement and assistance, 
summary table on various assistance, comparative report and report 
for executive, etc.   
 2. Resource allocation system for relief assistance
   Function for available resources management of each 
agencies. The resources for the relief assistance are in many forms, 
such as the supplies, personnel and services. Function for display the 
location of hospital, Public Health Station, TRCS agencies, together 
with the information of the stored resources at each location.
       Moreover, if the relief supplies are exhausted or insufficient,  
a notification system will be inputted the information to the  
consideration process to allocate the supplies for the next round 
of assistance.
 3. Delivery system for assistance and monitoring
        Function for recording the supplies and assistance delivery in 
various forms to the disaster victims and display the traffic conditions 
such as traffic routes, accident spots, maintenance points, vehicle 
density in each route on the map, linked the supporting information  
from relevant agencies such as the Department of Highways, 
Department of Rural-Highway, Ministry of Transport and the Thai 
Intelligent Traffic Information Center Foundation (ITIC)
      Tools for vehicle routing to affected areas, recording the route 
and display the actual location that be delivered the assistance. 
Those information will be sent by Mobile Application from the 
practical staffs.
 A schedule and calendar for the staff to plan the time and date 
for disaster relief assistance.
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 วันที่  23  ธันวาคม  2463   ได้มีประกาศของจอมพลสมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอ เจ้าฟ้าบริพัตรสุขุมพันธุ์ กรมพระนครสวรรค์วรพินิต  
อุปนายกผู้อำานวยการสภากาชาดสยาม ให้ตัง้กองบรรเทาทุกขข์ึน้ เพ่ือชว่ยมหาชนท่ัวไป ไม่ว่าชาตใิด ภาษาใด ซ่ึงไดรั้บความทุกข์ยากจากอุทกภยั อัคคภียั  
และอบุตัภิยั ทัง้ยามปกต ิและยามสงคราม และไดแ้ตง่ตัง้นายพนัเอก พระศกัดาพลรกัษ ์(พลตรพีระยาดำารงแพทยาคณุ) เปน็ผูอ้ำานวยการคนแรก ใน
ระยะแรกการดำาเนนิงานของสภากาชาดสยามแบง่เปน็กอง 5 กอง คอื กองพยาบาล กองวทิยาศาสตร ์กองอนามยั กองบรรเทาทกุข ์และกองอนกุาชาด
 December 23, 1920   H.R.H. Prince Baripatra Sukhumbhand, Prince of Nakorn Sawan Warapinit, Vice President, 
Director of Siamese Red Cross Society set up the Relief Division to help the general public regardless of any particular 
language spoken who had been suffering from flood, fire and accident both in peacetime and wartime; and appointed Col. 
Phra Sakdapolrak, M.D. (Maj. Gen. Phraya Damrong Bhathayakhun) as the first director.  In the early days of the establishment 

of the Siamese Red Cross Society it was divided into 5 departments: Department of Nursing, Science, Health, Relief, and Red Cross Youth.
 พ.ศ.2474  รวมกองพยาบาลเข้ากับกองบรรเทาทุกข์  In 1931  Merged  Department of Nursing into Department of Relief. 
 พ.ศ.2475  รวมกองอนามัยเข้ากับกองบรรเทาทุกข์ เรียกชื่อใหม่ว่ากองบรรเทาทุกข์และอนามัย สภากาชาดสยาม จึงมี 3 กอง คือ กองบรรเทาทุกข์และอนามัย กองวิทยาศาสตร์ 
และกองอนุกาชาด
 In 1932 Merged the Department of Health into Division of Relief and renamed it the Department of Relief and Health.  At that time the Siamese Red 
Cross Society had 3 departments ; Department of Relief and Health, Science and Red Cross Youth.
 พ.ศ.2515 ได้ยกเลิกกองบรรเทาทุกข์และอนามัย  แยกเป็น  กองบรรเทาทุกข์   โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์    และโรงพยาบาลสมเด็จ ณ ศรีราชา
 In 1972 Had canceled the Department of Relief and Health and divided into Department of Relief, King Chulalongkorn Memorial Hospital and Queen 
Savang Vadhana Memorial Hospital.  
 วันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2528 กองบรรเทาทุกข์มี 5 แผนก คือ แผนกบรรเทาทุกข์ แผนกสถานีกาชาด แผนกธุรการ แผนกสถานพักฟื้นสวางคนิวาส และ แผนกยาและเวชภัณฑ์
 February 4, 1985 the Department of Relief had 5 divisions : Division of Relief, the Thai Red Cross Health Stations, Administration, Sawangkhanivas 
Rehabilitation Center, Medicine and Medical Supplies. 
 วันที่ 15 ธันวาคม 2529  จัดตั้งศูนย์สื่อสารสภากาชาดไทยขึ้นที่ชั้น 6 อาคารกองบรรเทาทุกข์  ใช้ชื่อว่า “ศูนย์ไนติงเกล” ต่อมาได้ย้ายที่ทำาการมาที่อาคารเทิดพระเกียรติ ฯ  
ชั้น 2 ในปี 2542 ใช้ชื่อว่า “ศูนย์สื่อสารสภากาชาดไทย”
 December 15, 1986     Established  the Communications Center of the Thai Red Cross Society on the 6th floor of Relief Building and named it 
the “Nightingale Center”. In 1999, the center moved to 2nd floor of Somdet Phra Nyanasamvara (Charoen Suvaddhano) Memorial Building, Terd Prakiat  
Building. named, the Thai Red Cross Disaster Operations Center. 
 วันที่ 2 มกราคม 2530  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไปทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดอาคาร
สำานักงานใหม่ของกองบรรเทาทุกข์ เป็นอาคาร 6 ชั้น  ตั้งอยู่บริเวณสถานเสาวภา เลขที่ 1871 ถนนอังรีดูนังต์ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
 January 2, 1987  H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society, graciously presided over the 
opening ceremony of the new office building of the Department of Relief, a 6 - storey building located at Queen Saovabha Memorial Institute Compound,   
1871 Henry Dunant Road, Patumwan, Bangkok 10330.
 พ.ศ.2540 กองบรรเทาทุกข์เปลี่ยนชื่อเป็นสำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ โดยมีกิจการภายในสำานักงานแยกเป็นฝ่ายต่างๆ 5 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป   
ฝ่ายบรรเทาทุกข์  ฝ่ายสถานีกาชาด  ฝ่ายยาและเวชภัณฑ์  และสถานพักฟื้นสวางคนิวาส
 In 1997 the Department of Relief renamed to the Relief and Community Health Bureau with five divisions: General Administration, Relief,  
the Thai Red Cross Health Stations, Medicine and Medical Supplies and Sawangkhanivas Rehabilitation Center.
 พ. ศ. 2541 การแกไ้ขเพิม่เตมิขอ้บงัคบัสภากาชาดไทยวา่ดว้ยกจิการของสภากาชาดไทยใหเ้หมาะสมยิง่ขึน้ โดยแยกสถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรติ ออกจากฝา่ยสถานกีาชาด 
ทำาใหก้จิการภายในสำานกังาน ฯ แยกเป็น 6 ฝา่ย โดยเพิม่สถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรตเิป็นอกีฝ่าย และตอ่มาเมือ่มกีารปรบัโครงสรา้งใหม่จงึรวมสถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรติ 
ให้กลับมาอยู่ในความดูแลของฝ่ายสถานีกาชาดตามเดิม
 In 1998, The amendment of the Thai Red Cross’s Articles of Association regarding the business of the Thai Red Cross is more appropriate. the Red 
Cross Hua Hin Chalerm Phrakiat Red Cross Health Station exit the Thai Red Cross Health Stations Coordination Division. Added the Hua Hin Chalerm Phrakiat 
Red Cross Health Station to Division. Later, when there was a restructuring, the Hua Hin Chalerm Phrakiat Red Cross Health Station was included. Returned 
to the Thai Red Cross Health Stations Coordination Division as before
 วันที่ 7 พฤษภาคม 2541 มีพิธีเปิดศูนย์จักษุมาตรและแว่นตาสภากาชาดไทย เพื่อให้บริการตรวจวัดสายตาประกอบแว่น และให้คำาปรึกษาแนะนำาผู้ที่มีความผิดปกติทางด้าน
สายตาอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการในความดูแลของจักษุแพทย์ อีกทั้งจัดจำาหน่ายแว่นตาและอุปกรณ์ โดยนำารายได้ส่วนหนึ่งมาสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาสที่มีปัญหาทางสายตา
 May 7, 1998 the opening ceremony of the Thai Red Cross Optometrist and Eyeglass Center provided eye tests and eyeglasses to the general public 
and the disadvantaged people by our qualified optometrist.   They offered a complete range of equipment on an up-to-date technical basis and dispensed 
eyeglasses and gave advice to those who are visual impaired.
 วันที่ 29 กันยายน 2542  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไปทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดศูนย์
บรรเทาทุกข์ผู้ประสบอุทกภัยในลุ่มแม่น้ำาเจ้าพระยา และพระราชทานนามว่า “ศูนย์สภากาชาดไทยเวชพาหน์เฉลิมพระเกียรติ” ตั้งอยู่ริมแม่น้ำาน้อย ตำาบลบางจัก อำาเภอวิเศษชัยชาญ 
จังหวัดอ่างทอง
 September 29, 1999 H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society graciously presided over the 
opening ceremony of the Relief Center for Flood Victims in the Chao Phraya river basin and graciously named it the “Thai Red Cross Vejapah Chalerm 
Phrakiat Center”, and is located by the Mae Nam Noi River, Bangchak sub-district, Wiset Chai Chan district, Ang Thong province.
 วันที่ 23 มีนาคม 2543  สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไป
ทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดอาคารเทิดพระเกียรติสมเด็จพระญาณสังวร (เจริญ สุวฑฺฒโน) ซึ่งเริ่มก่อสร้างเมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2540 โดยสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช 
สกลมหาสังฆปริณายก เสด็จทรงวางศิลาฤกษ์ เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2540 เวลา 13.30 น. การก่อสร้างแล้วเสร็จเมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2542 อาคารสูง 11 ชั้นหลังนี้ได้ใช้เป็นที่ทำาการของ
สำานักงานบริหาร ส่วนกลาง รวมถึงห้องประชุมของสภากาชาดไทย และได้แบ่งบางส่วนเป็นที่ทำาการของสำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ (ผู้บริหารสำานักงาน ศูนย์ปฏิบัติ
การภัยพิบัติ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป กลุ่มงานช่วยอำานวยการ)
 March 23, 2000  H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society graciously presided over the opening 
ceremony of the “Somdet Phra Nyanasamvara (Charoen Suvaddhano) Memorial Building, Terd Prakiat Building” which began construction on February 17, 1997.    
Somdet Phra Nyanasamvara laid the foundation stone on April 19, 1997 at 1.30 p.m.  It was completed on March 10, 1999.  Some spaces of the building are used 
 for an Office of Relief and Community Health Bureau (RCHB Executives, Disaster Operations Center, General Administration and Executive Services department).
 พ.ศ.2554 สำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการดำาเนินงาน แบ่งเป็น 1 กลุ่มงาน 2 ศูนย์ 6 ฝ่าย ดังนี้ กลุ่มงานช่วย
อำานวยการ ศูนย์จักษุมาตรและแว่นตาสภากาชาดไทย  ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติสภากาชาดไทย ฝ่ายการเงินและบัญชี ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ฝ่ายบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภัย ฝ่ายบริการ
ทางการแพทย์  ฝ่ายพัสดุทางการแพทย์และทั่วไป  ฝ่ายประสานงานสถานีกาชาด 
 In 2001, the Relief and Community Health Bureau (RTHB) modified the operating structure of organization, divided into one group, two centers and 
six divisions. 
 วันที่ 23 ธันวาคม 2563 สำานักงานบรรเทาทุกข์ฯ ครบ 100 ปี ในการปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ผู้ด้อยโอกาส และการประชานามัยพิทักษ์
 December 25, 2020 the Relief and Community Health Bureau (RTHB) reached its 100th Anniversary in the operational mission of disaster assistance, 
the disadvantage persons and the Red Cross Health Stations Coordination.

สำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ 
Relief and Community Health Bureau

ANNUAL REPORT 2019 

รายงานประจำาปี ๒๕๖๒

 วันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2563 ประชุมโครงการฯ (Project Kickoff) และ
อบรมเป็นวิทยากรส�าหรับการใช้งาน “Applicaton พ้นภัย” จังหวัดเชียงราย 
 On February 12, 2019, GIS project Kick-Off & Training of 
Trainers on “Phonphai” application Project for usage expansion 
and optimization of Disaster and Geographic Information System 
(GIS) at Chiang Rai Province.

   วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2563 การประชุมโครงการฯ (Project Kickoff) และ
อบรมเป็นวิทยากรส�าหรับการใช้งาน “Applicaton พ้นภัย” จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
On February 21, 2020, GIS project Kick-Off & Training of Trainers 
on “Phon Phai” application Project for usage expansion and  
optimization of Disaster and Geographic Information System (GIS) 
at Suratthani Province.

กระบวนการทำางานของ Web / Mobile Application

     1.  ระบบการแจ้งภัยและร้องขอความช่วยเหลือ 
        ระบบการแจ้งภัย ส�าหรับผู้ที่ต้องการแจ้งเหตุร้ายหรือภัยต่างๆ ซึ่งอาจหวังหรือ
ไม่หวังได้รับความช่วยเหลือ เพื่อรับทราบข้อมูลและติดตามสถานการณ์อีกช่องทางหนึ่ง  
น�าไปสู่การเตรียมความพร้อมได้อย่างทันท่วงที และสามารถจัดเก็บในฐานข้อมูลภัยพิบัติ 
เพื่อการสืบค้นและ/หรือการวิเคราะห์ต่างๆ ได้
        ระบบร้องขอความช่วยเหลือ  การน�าข้อมูลร้องขอความช่วยเหลือเข้ามาสู่ระบบ 
 โดยผ่าน Web / Mobile Application  จากผูใ้ช้ตัง้แต่ประชาชน แกนน�าชมุชน อปท. อ�าเภอ  
จนถึงระดับจังหวัด   มีการคัดกรองความถูกต้องของข้อมูลจาก อปท. ในพื้นที่  ระบบแสดง 
ให้เหน็ภาพรวมของค�าร้องและความช่วยเหลือผู้ประสบภัยของหน่วยงานต่างๆ ในเชงิพืน้ที่   
 รวมทัง้มข้ีอมลูผูป่้วยติดเตยีงและผูพ้กิารท่ีไม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได้  เพือ่การวางแผน
และจัดเตรียมก�าลังพลในการลงพ้ืนที่ให้ความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  แสดงผลรายงานในรูปแบบต่างๆ ได้ เช่น รายงานสรุป 
การร้องขอและการให้ความช่วยเหลือ รายงานสรุปความช่วยเหลือต่างๆ ได้ ตามรูปแบบ
รายงานแบบตาราง รายงานเชิงเปรียบเทียบ รายงานส�าหรับผู้บริหาร เป็นต้น
      2.  ระบบจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้ความช่วยเหลือ 
        มฟัีงก์ชัน่ส�าหรบับรหิารจดัการทรพัยากรท่ีมอียูข่องแต่ละหน่วยงาน ซึง่ทรพัยากร
เพื่อการช่วยเหลือจะอยู่ในหลายหลากรูปแบบ ทั้งที่เป็นสิ่งของ บุคลากร และบริการที่จะ
น�าไปให้การช่วยเหลือ  มีการแสดงต�าแหน่งที่ตั้งของ โรงพยาบาล สถานีอนามัย ที่ตั้งของ
หน่วยงานของสภากาชาดไทย พร้อมข้อมูลทรัพยากรที่มีการจัดเก็บไว้ในแต่ละที่ตั้ง 
       มีระบบการแจ้งเตือน กรณีทรัพยากรที่เคยน�าส่งความช่วยเหลือให้กับผู้ประสบภัย
ไปแล้วหมดหรอืไม่เพยีงพอ เพือ่น�าเข้าสูก่ระบวนการพจิารณาให้ความช่วยเหลอืรอบต่อไป 
      3.  ระบบการนำาส่งความช่วยเหลือและติดตามงาน 
   ฟังก์ชัน่ส�าหรบับนัทกึการน�าส่งสิง่ของและความช่วยเหลอืในรปูแบบต่างๆ ไปถงึผูป้ระสบภยั  
สามารถแสดงข้อมูลสภาพจราจร เช่น เส้นทางจราจร จุดเกิดอุบัติเหตุ  จุดซ่อมบ�ารุง 

ความหนาแน่นของรถในแต่ละเส้นทางบนแผนที่  โดยเชื่อมโยงข้อมูลสนับสนุน
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมทางหลวง กรมทาง-หลวงชนบท กระทรวง
คมนาคม และมูลนิธิศูนย์ข้อมูลจราจรอัจฉริยะไทย (ITIC)
      มีเครื่องมือในการจัดเส้นทางไปยังพื้นที่ที่ต้องน�าส่งความช่วยเหลือ และ
บันทึกเส้นทาง แสดงต�าแหน่งที่มีการน�าส่งความช่วยเหลือจริง ซึ่งรับข้อมูลจาก 
Mobile Application ส�าหรับเจ้าหน้าที่ในการน�าส่งความช่วยเหลือ 
      มีปฏิทิน ตารางเวลา ส�าหรับให้เจ้าหน้าที่สามารถวางแผนก�าหนดวันเวลา
เพื่อการออกไปให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้ 

Web / Mobile Application workflow

 1. Notification system and assistance requirement system
   Notification system for disasters reporter who need or 
don’t need to receive the assistance have one more channel to 
acknowledge the information and monitor the situation that lead 
to timely preparedness and can be stored the reported information 
in the disaster database for further searching and/or analysis.
Assistance requirement system inputted the information of assistance 
 requirement to the system via Web / Mobile Application by the users 
from public, community leaders, local administration organizations, 
district and provincial level, which the data accuracy will be screened 
by the local administration organizations. The system will be shown 
the spatial overview of the requirement and assistance to victims of 
various organizations, including information about bedridden patients 
and disabled people in order to plan and prepare the personnel to 
visit and provide the timely and efficiently assistance in the affected 
areas from related agencies. The report can be displayed in various 
formats such as summary report on requirement and assistance, 
summary table on various assistance, comparative report and report 
for executive, etc.   
 2. Resource allocation system for relief assistance
   Function for available resources management of each 
agencies. The resources for the relief assistance are in many forms, 
such as the supplies, personnel and services. Function for display the 
location of hospital, Public Health Station, TRCS agencies, together 
with the information of the stored resources at each location.
       Moreover, if the relief supplies are exhausted or insufficient,  
a notification system will be inputted the information to the  
consideration process to allocate the supplies for the next round 
of assistance.
 3. Delivery system for assistance and monitoring
        Function for recording the supplies and assistance delivery in 
various forms to the disaster victims and display the traffic conditions 
such as traffic routes, accident spots, maintenance points, vehicle 
density in each route on the map, linked the supporting information  
from relevant agencies such as the Department of Highways, 
Department of Rural-Highway, Ministry of Transport and the Thai 
Intelligent Traffic Information Center Foundation (ITIC)
      Tools for vehicle routing to affected areas, recording the route 
and display the actual location that be delivered the assistance. 
Those information will be sent by Mobile Application from the 
practical staffs.
 A schedule and calendar for the staff to plan the time and date 
for disaster relief assistance.
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