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บรรเทาทุกข์ ผู้ประสบอัคคีภัย

เรื่องเด่นในเล่ม 

ดูแลใจผู้สูงวัย ไม่ให้วิตกกังวล

กับไวรัสโควิด-19 มากจนเกินไป

ดูแลสุขภาพใจ
ในระยะ covid ระบาด

สภากาชาดไทย ช่วยเหลือแรงงานข้ามชาติ
และผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19

ปีที่ 25  ฉบับที่ 308  ประจำ�เดือนมกร�คม 2564

THE RELIEF NEWSสาร
บรรเทาทุกข์

	 สภากาชาดไทย	 ให้ความช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19	 	 สำาหรับผู้ที่ต้องทำาการกักตัวให้อยู่ในพื้นท่ี	 

และสำาหรับผู้ประสบวิกฤตทางเศรษฐกิจที่ยากไร้	 ตั้งแต่วันท่ี	 27	 มีนาคม	 2563	 (ระลอกแรก)	 โดยมอบชุดธารนำ้าใจกู้ชีวิตฝ่าวิกฤตโควิด-19	

พร้อมนำ้าดื่ม	ในพื้นที่	69	จังหวัด	รวมทั้งสิ้น	175,974	ชุด		มูลค่า	116,142,840	บาท		

	 พร้อมกันนี้ยังได้มอบชุดธารนำ้าใจ	ฯ	ช่วยเหลือ	กลุ่มแรงงานข้ามชาติ	ในพื้นที่	26	จังหวัด	ได้แก่	สมุทรสาคร	นครปฐม	กรุงเทพมหานคร	

สุราษฎร์ธานี	สระแก้ว	พังงา	สมุทรปราการ	เชียงราย	ประจวบคีรีขันธ์	ตาก	นครศรีธรรมราช	กาญจนบุรี	ระนอง	ระยอง	ชลบุรี	หนองคาย	

เชียงใหม่	นนทบุรี	ปัตตานี	เลย	ชุมพร	ภูเก็ต	แม่ฮ่องสอน	ปทุมธานี	สงขลา	และราชบุรี	รวม	31,893	ชุด	มูลค่า	21,049,380	บาท	

	 นอกจากนี้ยังได้ให้ความช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจากการระบาด	 ระลอก	 2	 ตั้งแต่วันที่	 20	 ธันวาคม	 2563	 -	 30	 มกราคม	 2564		

จำานวน	21	จังหวัด	(สมุทรสาคร	เชียงใหม่	นครราชสีมา	สระบุรี		อุบลราชธานี	นครปฐม	นนทบุรี	เลย	ปทุมธานี	กรุงเทพฯ	สุรินทร์	นครพนม	

บุรีรัมย์	ชัยนาท	ลำาพูน	สระแก้ว	ระยอง	นครสวรรค์	อ่างทอง	ตาก	และชลบุรี)	มอบชุดธารนำ้าใจกู้ชีวิตฯ	พร้อมนำ้าดื่ม	รวมทั้งสิ้น	19,653	ชุด	 

(เปน็แรงงานขา้มชาต	ิ8,073	ชดุ)	แบง่เปน็	ผูท้ีก่กัตวั	14,182	ชดุ	(เปน็แรงงานขา้มชาต	ิ5,886	ชดุ)	และผูท้ีป่ระสบวกิฤตทางเศรษฐกิจ	5,471	ชุด	 

(เป็นแรงงานข้ามชาติ	2,653	ชุด)	มูลค่า	12,970,980	บาท
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ความเคลื่อนไหว

บรรเทาทุกข์ ผู้ประสบอัคคีภัย

ประชุมให้ความช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ระลอก 2  

 วันท่ี 4 มกราคม 2564	 เจ้าหน้าที่ 

ฝ่ายบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภัย	 สำานักงาน

บรรเทาทุกข์	ฯ	 พร้อมเจ้าหน้าท่ี	 

นำาชุดธารนำ้าใจ	ฯ	 จำานวน	 68	 ชุด	

พรอ้มนำา้ดืม่	ไปมอบใหแ้กผู่ป้ระสบ

อัคคีภัยชุมชนตลาดศรีดินแดง	 

แขวงและเขตดนิแดง	กรงุเทพมหานคร	

รวม	 38	 ครอบครัว	 เพื่อบรรเทา

ความเดือดร้อนเบื้องต้น	ณ	 ตลาด

ศรีดินแดง	กรุงเทพ	ฯ

 วันที่ 12 มกราคม 2564	 นายแพทย์พิชิต	 ศิริวรรณ	 รองผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์	 ฯ	 พร้อมคณะ	 ร่วมประชุมกับ 

Mr.	Hung	Ha	Nguyen,	Disaster	 Risk	Management	Delegate	Bangkok,	 IFRC	และคณะ	ผ่านระบบ	Zoom	 เพื่อหารือเกี่ยวกับ 

การให้ความสนับสนุนในการช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ	COVID-19	ระลอก	2	ในประเทศไทย	ให้แก่กลุ่มแรงงาน

ข้ามชาติ	ณ	ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติ	ฯ

 วันที่ 11 มกราคม 2564  

มอบชุดธารนำ้าใจ	ฯ	 จำานวน	 

17	 ชุด	 เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบ

อัคคีภัยเบื้องต้น	 ในพื้นที่ 

ซอยวัดประชาระบือธรรม	 

แขวงถนนนครไชยศรี	 เขตดุสิต	

กรุงเทพ	ฯ
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ปรึกษาหารือแนวทางการร่วมใช้งานแอปพลิเคชัน “พ้นภัย”  

ติดตามชุมชนพร้อมรับภัยพิบัติ

สัมภาษณ์ในรายการ คุยกับหมอ  

 วันที่ 13 มกราคม 2564 นายแพทย์พิชิต	

ศิริวรรณ	 รองผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์	 ฯ	

พร้อมคณะ	ร่วมประชุมกับนายฐิติวัฒน์	ว่องวรรณกุล	 

กรรมการและผู้จัดการ	 มูลนิธิเพ่ือนพึ่ง	 (ภาฯ)	 

ยามยาก	สภากาชาดไทย	และคณะเพื่อหารือแนวทาง 

ในการร่วมใช้งานแอปพลิเคชัน	 “พ้นภัย”	 เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการให้ความช่วยเหลือประชาชน 

ให้ดียิ่งขึ้น	ณ	ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติ	ฯ	

 วันที่ 22 ธันวาคม 2563 เจ้าหน้าที่ 

งานสร้างเสริมศักยภาพความพร้อมรับภัยพิบัติ	

ฝ่ายบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภัย	 พร้อมเจ้าหน้าที่	

ลงพ้ืนทีป่ฏิบติังานติดตามชมุชนพรอ้มรบัภยัพบิตั	ิ

ในโครงการชุมชนพร้อมรับภัยพิบัติ	 โดยอบรม 

ใหค้วามรูเ้รือ่ง	COVID-19	การใชง้านแอปพลเิคชนั	

“พ้นภัย”	ระดับองค์การบริหารส่วนตำาบล	และ

ระดับกำานันผู้ใหญ่บ้าน	 อาสาสมัครสาธารณสุข

ประจำาหมู่บ้าน	 (อสม.)	 และภาคประชาชน	 

โดยมีนางชูจิตร	 กิจส่งเสริมธน	 กรรมการเหล่า

กาชาดจังหวัดนครนายก	 พร้อมคณะ	 เข้าร่วม

การอบรม	ณ	องค์การบริหารส่วนตำาบลบางอ้อ	

อำาเภอบ้านนา	จังหวัดนครนายก		

 วันที่ 19 มกราคม 2564 นายแพทย์พิชิต	 ศิริวรรณ	 

รองผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์	ฯ	 บันทึกเทปสัมภาษณ์ 

ในรายการ	คุยกับหมอ	ออกอากาศทางช่อง	ทรูวิชั่น	TNN2	ในหัวข้อ	

“การมอบชดุธารนำา้ใจ	ฯ	แกผู่ถ้กูกกักนัตนและผูป้ระสบวกิฤตเศรษฐกจิ	

ในสถานการณ์การแพร่ระบาด	 Covid-19”	 โดยมีทันตแพทย์หญิง 

กิตติลักษณ์	 จุลลัษเฐียร	 เป็นผู้ดำาเนินรายการ	 ณ	 อาคารทิปโก้	 

ถนนพระราม	6	กรุงเทพฯ
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มอบชุดธารน้ําใจกู้ชีวิตฝา่วิกฤตโควิด-19 
ที่ร้องขอผ่านแอปพลิเคชัน “พ้นภัย”

 วนัท่ี 8 มกราคม 2564	นายชยัวฒัน	์ชืน่โกสมุ	ผูว้า่ราชการ

จังหวัดปทุมธานี	 พร้อมด้วยนางกุลทรัพย์	 ชื่นโกสุม	 นายกเหล่า

กาชาดจังหวดัปทมุธาน	ีคณะกรรมการเหลา่กาชาดจงัหวดัปทมุธานี	

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 ร่วมมอบชุดธารนำ้าใจกู้ชีวิตฝ่าวิกฤต 

โควดิ-19	พรอ้มนำา้ดืม่	จำานวน	386	ชดุ	ท่ีรอ้งขอผ่านแอปพลเิคชัน	

“พน้ภยั”		และหนา้กากอนามยัแบบผา้สำาหรบัผูใ้หญ	่แอลกอฮอล์

เจล	 จำานวน	 386	 ชุด	 และหนังสือคู่มือความรู้เกี่ยวกับโรคติด 

เชื้อโควิด-19	ภาษาเมียนมา	ให้แก่ผู้เสี่ยงต่อการติดเชื้อ	ณ	มูลนิธิ

รวมใจรังสิตปทุมธานี	(ไต่ฮงกงรังสิต)	

 วันที่ 31 ธันวาคม 2563	นายไกรสร	กองฉลาด	

ผู้ว่าราชการจังหวัดนครพนม	 พร้อมด้วยนางพรรณวดี	 

รอดงาม	 	 รองนายกเหล่ากาชาดจังหวัดนครพนม	 

มอบชดุธารนำา้ใจกูช้วีติฝา่วกิฤตโควิด-19	จำานวน	318	ชุด	

ใหแ้กน่ายอำาเภอ	12	อำาเภอ	ในเขตพืน้ทีจั่งหวดันครพนม	

เพื่อนำาส่งมอบแก่ประชาชนผู้กักกันตนเอง	 จากการเฝ้า

ระวังเชื้อ	covid-19		โดยอาสาสมัครสาธารณสุขประจำา

หมู่บ้าน	(	อสม.	)	แต่ละท้องที่ได้บันทึกข้อมูลคำาร้อง	ขอ

ความช่วยเหลือผ่านระบบ	แอปพลิเคชัน	“พ้นภัย”	และ

ผ่านการรับเรื่องของเหล่ากาชาดจังหวัดนครพนม		

 วันที่ 20 มกราคม 2564 สำานักงานบรรเทาทุกข์ฯ	มอบ

ชดุธารนำา้ใจกูช้วีติฝา่วกิฤตโควิด-19	จำานวน	1,000	ชดุ	ทีร่อ้งขอ

ผา่นแอปพลเิคชนั	“พน้ภยั”	ใหก้บัเหลา่กาชาดจังหวดัสมทุรสาคร	

โดยนางชุติพร	วจิติรแ์สงศร	ีนายกเหลา่กาชาดจงัหวดัสมทุรสาคร	

เพื่อมอบให้กับผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การระบาด 

ของไวรัสโควิด-19	 ในพื้นที่	 ตำาบลท่าทราย	 ตำาบลบ้านเกาะ	 

ตำาบลบางนำ้าจืด	อำาเภอเมือง	ฯ	จังหวัดสมุทรสาคร				

สารบรรเทาทุกข์4
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กิจกรรมสถานีกาชาด

กิจกรรมสถานีกาชาดที่ 7 จังหวัดอุบลราชธานี

 วนัที ่18 ธนัวาคม 2563	เหลา่กาชาดจังหวดัสกลนคร	

มอบเครื่องกันหนาวที่ร้องขอผ่านแอปพลิเคชัน	“พ้นภัย”	

แก่ประชาชนท่ีประสบภัยหนาว	 จำานวน	 1,600	 ครัวเรือน	

ในพื้นที่	18	อำาเภอ	ของจังหวัดสกลนคร	เมื่อต้นฤดูหนาว	

ทนัการณก์อ่นทีจ่ะหนาวและกอ่นโควดิ-19	ระบาดระลอก	2

 วนัที ่25 ธนัวาคม 2563 จดักจิกรรมประชุม	

ประชาคม	 แกนนำาและผู้นำาชุมชนกลุ่มเป้าหมาย	

เรื่องคัดกรองโรคเรื้อรัง,	 โรคสมองเสื่อม	 คัดกรอง

ภาวะโภชนาการ		การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

ของสถานีกาชาด	ณ	 วัดบ้านหินแห่	 ตำาบลค้อน้อย	

อำาเภอสำาโรง	จังหวัดอุบลราชธานี	

 วันที่  12 มกราคม 2564	 เหล่ากาชาด 

จังหวัดอำานาจเจริญ	 เป็นตัวแทนของสภากาชาดไทย	 

มอบผ้าห่มนวม	 จำานวน	 300	 ผืน	 ผ้าห่ม	 Polyester	 

จำานวน	 800	 ผืน	 เสื้อกันหนาวผู้ใหญ่	 จำานวน	 200	 ตัว	 

และเสื้อกันหนาวเด็ก	 จำานวน	 100	 ตัว	 ท่ีร้องขอ 

ผ่านแอปพลิเคชัน	 “พ้นภัย”	 ให้แก่นายอำาเภอ	 7	 อำาเภอ	

ในพื้นที่จังหวัดอำานาจเจริญ	 เพ่ือส่งมอบให้แก่ประชาชน 

ผู้ประสบภัยหนาวในจังหวัดอำานาจเจริญ

สารบรรเทาทุกข์5



ประมวลภาพข่าว

ความเคลื่อนไหว

 วันที่ 28 มกราคม 2564 เจ้าหน้าที่สถานี 

กาชาดที่	 7	 จังหวัดอุบลราชธานี	 เป็นวิทยากรการอบรม 

การใช้งาน	 Application	 “พ้นภัย”	 ให้กับเจ้าหน้าท่ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 เทศบาลตำาบล	 เทศบาลนคร	 

และ	Tambon	Smart	Team	ในเขตพ้ืนที	่อำาเภอเมอืงอบุลราชธาน	ี 

จำานวน	37	คน	ณ	หอ้งประชมุทีว่า่การอำาเภอเมอืงอบุลราชธานี	

จังหวัดอุบลราชธานี

 วันที่ 14 ธันวาคม 2563 ร่วมกับ

เหล่ากาชาดจังหวัดนครศรีธรรมราช	 และ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 มอบชุดธารนำ้าใจ	ฯ

โดยการร้องขอผ่านแอปพลิเคชัน	“พ้นภัย”	

จำานวน	250	ชุด	ให้แก่ผู้ประสบอุทกภัยใน

พื้นที่อำาเภอฉวาง	จังหวัดนครศรีธรรมราช		

 วันที่ 11 ธันวาคม 2563	ร่วมกับนายอำาเภอไชยา	และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	มอบชุดธารนำ้าใจสภากาชาดไทย	ช่วยผู้ประสบภัย	 

โดยการร้องขอผ่านแอปพลิเคชัน	 “พ้นภัย”	 จำานวน	 2,000	 ชุด	 ให้แก่ผู้ประสบอุทกภัยในพื้นที่อำาเภอไชยา	 จังหวัดสุราษฎร์ธานี		 

จำานวน	1,000	ชุด	ในพื้นที่อำาเภอนาบอน	จังหวัดนครศรีธรรมราช				

กิจกรรมสถานีกาชาดที่ 7 จังหวัดอุบลราชธานี (ต่อ)

กิจกรรมสถานีกาชาดสิรินธร (สถานีกาชาดที่ 12 ทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช)
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ประมวลภาพข่าว

ความเคลื่อนไหว

	 วันที่	 7	 มกราคม	 2564	 นางโสรยา	 พานิชพงศ์	 นายกเหล่ากาชาดจังหวัดยะลา	 

พร้อมด้วยกรรมการเหล่ากาชาดและผู้นำาท้องที่ลงพื้นที่เยี่ยมให้กำาลังใจและมอบชุดธารนำ้าใจ	ฯ	 

ที่ร้องขอผ่านแอปพลิเคชัน	“พ้นภัย”	ให้ผู้ประสบอุทกภัย	จำานวน	60	ชุด	ในพื้นที่	ตำาบลบาเจาะ	

อำาเภอบันนังสตา	จังหวัดยะลา

	 วันที่	25	มกราคม	2564		หัวหน้าสถานีกาชาด

เทพรัตน์	ร่วมกับนางศลิษา		ภิรมย์รัตน์	นายกเหล่า

กาชาดจังหวัดตาก	 คณะกรรมการเหล่ากาชาด 

จังหวัดตาก	 และหัวหน้าส่วนราชการอำาเภอ

บ้านตาก	 มอบชุดธารนำ้าใจกู้ชีวิตฝ่าวิกฤติโควิด-19	 

ที่ร้องขอผ่านแอปพลิเคชัน	 “พ้นภัย”	 พร้อมนำ้าดื่ม	

จำานวน	 	 91	 ชุด	 	 ให้กับผู้ถูกกักกันตัวที่บ้านและ 

ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคโควิด-19	 โดยส่งผ่านให้ทางอาสาสมัครสาธารณสุขประจำาหมู่บ้าน	 (อสม.)	 

ในพื้นที่ตำาบลแม่สลิด	ตำาบลท้องฟ้า	ตำาบลเกาะตะเภา	ตำาบลตากตก	และตำาบลตากออก	อำาเภอบ้านตาก	จังหวัดตาก	

กิจกรรมสถานีกาชาดสิรินธร (สถานีกาชาดที่ 12 ทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช)

กิจกรรมสถานีกาชาดเทพรัตน์ 
(สถานีกาชาดที่ 13 จังหวัดตาก)
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ประมวลภาพข่าว

ความเคลื่อนไหว

สวัสดีปีใหม่ 2564

 วันที่ 28 ธันวาคม 2563 ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์	 ดร.วรุณยุพา	 รอยกุลเจริญ	

อธิการบดีสถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา	 

สภากาชาดไทย	พรอ้มคณะผูบ้รหิาร	เขา้อวยพร 

และมอบของขวัญสวัสดีปีใหม่	 2564		 

ณ	ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติ	ฯ

 วันที่ 18 มกราคม 2564	 นายแพทย์พิชิต	

ศริวิรรณ	รองผูอ้ำานวยการสำานกังานบรรเทาทกุข์	ฯ	 

รับมอบกระเช้าจากนายนพพร	 ปัญญาวีราภรณ์	

หัวหน้าศูนย์วิทยุกรุงเทพ	มูลนิธิป่อเต็กตึ๊ง		

 วันที่ 28 ธันวาคม 2563	 คุณจรุงศักด์ิ	 นิมิตร	

Construction	Management	Department	Manager	

Corporate	 Development	 Department	Manager	

บรษิทั	แปลน	คอนซลัแตนทส์	จำากดั	ผูร้บัเหมางานกอ่สรา้ง

สถานีกาชาดที่	9	จังหวัดอุดรธานี	พร้อมคณะ	สวัสดีปีใหม่	

2564

 วันที่ 8 มกราคม 2564 นายแพทย์พิชิต	ศิริวรรณ	

รองผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์	 ฯ	 รับมอบของที่

ระลกึสวสัดปีใีหมจ่ากนางสณินีาฎ	อทุา	ผูช้ว่ยผูอ้ำานวยการ

ศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ	สภากาชาดไทย		
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ประมวลภาพข่าว

ความเคลื่อนไหว

อวยพรวันคล้ายวันเกิดครบ 98 ปี เลขาธิการสภากาชาดไทย

 วันที่ 28 มกราคม 2564	แพทย์หญิง	ช.	เขมศิริ	คงรักเกียรติยศ	รองผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์	ฯ	 

พร้อมด้วยเภสัชกรหญิงจิราวรรณ	 สันติพิทักษ์	 ผู้ช่วยผู้อำานวยการ	 ฯ	 เข้าอวยพรเนื่องในโอกาสวันคล้ายวันเกิด 

นายแผน	 วรรณเมธี	 เลขาธิการสภากาชาดไทย	 ครบ	 98	 ปี	 ณ	 ห้องรับรอง	 ชั้น	 4	 อาคารเทิดพระเกียรติ 

สมเด็จพระญาณสังวร	(เจริญ	สุวฑฺฒโน)

อวยพร ไทยประกันชีวิต

 วนัที ่25 มกราคม 2564 เภสชักรหญงิจริาวรรณ	สนัตพิิทกัษ	์ผูช่้วยผูอ้ำานวยการสำานกังานบรรเทาทกุข์	ฯ	 

และคณะ	 มอบกระเช้าแสดงความยินดีเนื่องในโอกาสบริษัท	 ไทยประกันชีวิต	 จำากัด	 (มหาชน)	 ครบ	 79	 ปี	 

โดยมีนางสาววราภรณ์	 ลีกุลนิมิต	 ผู้ช่วยผู้อำานวยการสายงาน	 สายงานส่งเสริมกิจกรรมองค์กรเพื่อสังคม	 

และนายบดิศร	กษมารกูร	ผู้จัดการ	ส่วนกิจกรรมเพื่อสังคม	บริษัท	ไทยประกันชีวิต	จำากัด	(มหาชน)	รับมอบ	

ณ	บริษัท	ไทยประกันชีวิต	จำากัด	(มหาชน)	ถนนรัชดาภิเษก	กรุงเทพมหานคร
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สรรหา.....มาฝาก
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สรรหา.....มาฝาก
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สำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย

1871 ถนนอังรีดูนังต์ เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330

        0-2251-7853-6 และ 0-2251-7614-5  

        0-2252-7976        

        relief@redcross.or.th

จัดทำาโดย งานประชาสัมพันธ์ กลุ่มงานช่วยอำานวยการ สำานักงานบรรเทาทุกข์ฯ สภากาชาดไทย
TRC.RH - TMR03 - 21 - 308

ธารนํ้าใจ....จากใจผู้บริจาค

มอบเงินช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย 

 วันที่ 22 มกราคม 2564	นายปนันท์	ประจวบเหมาะ	

ประธานกรรมการ	บรษิทั	เชลลแ์หง่ประเทศไทย	จำากัด	และคณะ	 

ร่วมมอบเงิน	 จำานวน	 1,000,000	 บาท	 ให้แก่สำานักงาน 

บรรเทาทุกข์	 ฯ	 เพื่อนำาไปช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยในพ้ืนที่

ภาคใต้	โดยมี	ผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์	ฯ	และคณะ	

รับมอบ	ณ	ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติ	ฯ

บริจาคเงินเพื่อสนับสนุนภารกิจสำานักงาน
บรรเทาทุกข์ ฯ

มอบแท่นกดเจลแอลกอฮอล ์  

 วันที ่30 ธนัวาคม 2563 เภสชักร	ดร.สรุเดช	เอกปญัญาสกลุ	 

ประธานกรรมการ	บริษัท	นิวทริชั่น	 เอสซี	 จำากัด	พร้อมด้วย	 

ดร.ชุตินันต์	สนั่นเสียง	กรรมการผู้จัดการบริษัท	อดินพ	จำากัด	

บริจาคเงิน	 จำานวน	 120,000	 บาท	 เพ่ือสนับสนุนภารกิจ 

ของสำานักงานบรรเทาทุกข์	 ฯ	 โดยมีผู้อำานวยการสำานักงาน

บรรเทาทุกข์	ฯ	รับมอบ	ณ	ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติ	ฯ

 วันที่ 11 มกราคม 2564 นายกฤษฎา	บุญราช	ผู้อำานวยการ 

สำานักงานบริหารกิจการเหล่ากาชาด	รับมอบแท่นกดเจลแอลกอฮอล์

แบบเท้าเหยียบ	 จำานวน	 200	 แท่น	 มูลค่า	 100,000	 บาท	 

เพื่อนำาไปมอบให้เหล่ากาชาดจังหวัดนำาไปมอบต่อให้แก่โรงพยาบาล 

ท่ัวประเทศ	จากนางสาวรุจนาฏก	์วมิลสถิตย์	รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส	 

ด้านบรรษัทสัมพันธ์	 เครือเจริญโภคภัณฑ์	 และคณะ	 โดยมี 

นายแพทย์พิชิต	ศิริวรรณ	รองผู้อำานวยการสำานักงานบรรเทาทุกข์	ฯ	 

ร่วมรับมอบ	ณ	คลังสัมภาระผู้ประสบภัย	สำานักงานบรรเทาทุกข์	ฯ		

 วันที่  23  ธันวาคม  2463   ได้มีประกาศของจอมพลสมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอ เจ้าฟ้าบริพัตรสุขุมพันธุ์ กรมพระนครสวรรค์วรพินิต  
อุปนายกผู้อำานวยการสภากาชาดสยาม ให้ตัง้กองบรรเทาทุกขข์ึน้ เพ่ือชว่ยมหาชนท่ัวไป ไม่ว่าชาตใิด ภาษาใด ซ่ึงไดรั้บความทุกข์ยากจากอุทกภยั อัคคภียั  
และอบุตัภิยั ทัง้ยามปกต ิและยามสงคราม และไดแ้ตง่ตัง้นายพนัเอก พระศกัดาพลรกัษ ์(พลตรพีระยาดำารงแพทยาคณุ) เปน็ผูอ้ำานวยการคนแรก ใน
ระยะแรกการดำาเนนิงานของสภากาชาดสยามแบง่เปน็กอง 5 กอง คอื กองพยาบาล กองวทิยาศาสตร ์กองอนามยั กองบรรเทาทกุข ์และกองอนกุาชาด
 December 23, 1920   H.R.H. Prince Baripatra Sukhumbhand, Prince of Nakorn Sawan Warapinit, Vice President, 
Director of Siamese Red Cross Society set up the Relief Division to help the general public regardless of any particular 
language spoken who had been suffering from flood, fire and accident both in peacetime and wartime; and appointed Col. 
Phra Sakdapolrak, M.D. (Maj. Gen. Phraya Damrong Bhathayakhun) as the first director.  In the early days of the establishment 

of the Siamese Red Cross Society it was divided into 5 departments: Department of Nursing, Science, Health, Relief, and Red Cross Youth.
 พ.ศ.2474  รวมกองพยาบาลเข้ากับกองบรรเทาทุกข์  In 1931  Merged  Department of Nursing into Department of Relief. 
 พ.ศ.2475  รวมกองอนามัยเข้ากับกองบรรเทาทุกข์ เรียกชื่อใหม่ว่ากองบรรเทาทุกข์และอนามัย สภากาชาดสยาม จึงมี 3 กอง คือ กองบรรเทาทุกข์และอนามัย กองวิทยาศาสตร์ 
และกองอนุกาชาด
 In 1932 Merged the Department of Health into Division of Relief and renamed it the Department of Relief and Health.  At that time the Siamese Red 
Cross Society had 3 departments ; Department of Relief and Health, Science and Red Cross Youth.
 พ.ศ.2515 ได้ยกเลิกกองบรรเทาทุกข์และอนามัย  แยกเป็น  กองบรรเทาทุกข์   โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์    และโรงพยาบาลสมเด็จ ณ ศรีราชา
 In 1972 Had canceled the Department of Relief and Health and divided into Department of Relief, King Chulalongkorn Memorial Hospital and Queen 
Savang Vadhana Memorial Hospital.  
 วันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2528 กองบรรเทาทุกข์มี 5 แผนก คือ แผนกบรรเทาทุกข์ แผนกสถานีกาชาด แผนกธุรการ แผนกสถานพักฟื้นสวางคนิวาส และ แผนกยาและเวชภัณฑ์
 February 4, 1985 the Department of Relief had 5 divisions : Division of Relief, the Thai Red Cross Health Stations, Administration, Sawangkhanivas 
Rehabilitation Center, Medicine and Medical Supplies. 
 วันที่ 15 ธันวาคม 2529  จัดตั้งศูนย์สื่อสารสภากาชาดไทยขึ้นที่ชั้น 6 อาคารกองบรรเทาทุกข์  ใช้ชื่อว่า “ศูนย์ไนติงเกล” ต่อมาได้ย้ายที่ทำาการมาที่อาคารเทิดพระเกียรติ ฯ  
ชั้น 2 ในปี 2542 ใช้ชื่อว่า “ศูนย์สื่อสารสภากาชาดไทย”
 December 15, 1986     Established  the Communications Center of the Thai Red Cross Society on the 6th floor of Relief Building and named it 
the “Nightingale Center”. In 1999, the center moved to 2nd floor of Somdet Phra Nyanasamvara (Charoen Suvaddhano) Memorial Building, Terd Prakiat  
Building. named, the Thai Red Cross Disaster Operations Center. 
 วันที่ 2 มกราคม 2530  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไปทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดอาคาร
สำานักงานใหม่ของกองบรรเทาทุกข์ เป็นอาคาร 6 ชั้น  ตั้งอยู่บริเวณสถานเสาวภา เลขที่ 1871 ถนนอังรีดูนังต์ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
 January 2, 1987  H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society, graciously presided over the 
opening ceremony of the new office building of the Department of Relief, a 6 - storey building located at Queen Saovabha Memorial Institute Compound,   
1871 Henry Dunant Road, Patumwan, Bangkok 10330.
 พ.ศ.2540 กองบรรเทาทุกข์เปลี่ยนชื่อเป็นสำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ โดยมีกิจการภายในสำานักงานแยกเป็นฝ่ายต่างๆ 5 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป   
ฝ่ายบรรเทาทุกข์  ฝ่ายสถานีกาชาด  ฝ่ายยาและเวชภัณฑ์  และสถานพักฟื้นสวางคนิวาส
 In 1997 the Department of Relief renamed to the Relief and Community Health Bureau with five divisions: General Administration, Relief,  
the Thai Red Cross Health Stations, Medicine and Medical Supplies and Sawangkhanivas Rehabilitation Center.
 พ. ศ. 2541 การแกไ้ขเพิม่เตมิขอ้บงัคบัสภากาชาดไทยวา่ดว้ยกจิการของสภากาชาดไทยใหเ้หมาะสมยิง่ขึน้ โดยแยกสถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรติ ออกจากฝา่ยสถานกีาชาด 
ทำาใหก้จิการภายในสำานกังาน ฯ แยกเป็น 6 ฝา่ย โดยเพิม่สถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรตเิป็นอกีฝ่าย และตอ่มาเมือ่มกีารปรบัโครงสรา้งใหม่จงึรวมสถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรติ 
ให้กลับมาอยู่ในความดูแลของฝ่ายสถานีกาชาดตามเดิม
 In 1998, The amendment of the Thai Red Cross’s Articles of Association regarding the business of the Thai Red Cross is more appropriate. the Red 
Cross Hua Hin Chalerm Phrakiat Red Cross Health Station exit the Thai Red Cross Health Stations Coordination Division. Added the Hua Hin Chalerm Phrakiat 
Red Cross Health Station to Division. Later, when there was a restructuring, the Hua Hin Chalerm Phrakiat Red Cross Health Station was included. Returned 
to the Thai Red Cross Health Stations Coordination Division as before
 วันที่ 7 พฤษภาคม 2541 มีพิธีเปิดศูนย์จักษุมาตรและแว่นตาสภากาชาดไทย เพื่อให้บริการตรวจวัดสายตาประกอบแว่น และให้คำาปรึกษาแนะนำาผู้ที่มีความผิดปกติทางด้าน
สายตาอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการในความดูแลของจักษุแพทย์ อีกทั้งจัดจำาหน่ายแว่นตาและอุปกรณ์ โดยนำารายได้ส่วนหนึ่งมาสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาสที่มีปัญหาทางสายตา
 May 7, 1998 the opening ceremony of the Thai Red Cross Optometrist and Eyeglass Center provided eye tests and eyeglasses to the general public 
and the disadvantaged people by our qualified optometrist.   They offered a complete range of equipment on an up-to-date technical basis and dispensed 
eyeglasses and gave advice to those who are visual impaired.
 วันที่ 29 กันยายน 2542  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไปทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดศูนย์
บรรเทาทุกข์ผู้ประสบอุทกภัยในลุ่มแม่น้ำาเจ้าพระยา และพระราชทานนามว่า “ศูนย์สภากาชาดไทยเวชพาหน์เฉลิมพระเกียรติ” ตั้งอยู่ริมแม่น้ำาน้อย ตำาบลบางจัก อำาเภอวิเศษชัยชาญ 
จังหวัดอ่างทอง
 September 29, 1999 H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society graciously presided over the 
opening ceremony of the Relief Center for Flood Victims in the Chao Phraya river basin and graciously named it the “Thai Red Cross Vejapah Chalerm 
Phrakiat Center”, and is located by the Mae Nam Noi River, Bangchak sub-district, Wiset Chai Chan district, Ang Thong province.
 วันที่ 23 มีนาคม 2543  สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไป
ทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดอาคารเทิดพระเกียรติสมเด็จพระญาณสังวร (เจริญ สุวฑฺฒโน) ซึ่งเริ่มก่อสร้างเมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2540 โดยสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช 
สกลมหาสังฆปริณายก เสด็จทรงวางศิลาฤกษ์ เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2540 เวลา 13.30 น. การก่อสร้างแล้วเสร็จเมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2542 อาคารสูง 11 ชั้นหลังนี้ได้ใช้เป็นที่ทำาการของ
สำานักงานบริหาร ส่วนกลาง รวมถึงห้องประชุมของสภากาชาดไทย และได้แบ่งบางส่วนเป็นที่ทำาการของสำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ (ผู้บริหารสำานักงาน ศูนย์ปฏิบัติ
การภัยพิบัติ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป กลุ่มงานช่วยอำานวยการ)
 March 23, 2000  H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society graciously presided over the opening 
ceremony of the “Somdet Phra Nyanasamvara (Charoen Suvaddhano) Memorial Building, Terd Prakiat Building” which began construction on February 17, 1997.    
Somdet Phra Nyanasamvara laid the foundation stone on April 19, 1997 at 1.30 p.m.  It was completed on March 10, 1999.  Some spaces of the building are used 
 for an Office of Relief and Community Health Bureau (RCHB Executives, Disaster Operations Center, General Administration and Executive Services department).
 พ.ศ.2554 สำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการดำาเนินงาน แบ่งเป็น 1 กลุ่มงาน 2 ศูนย์ 6 ฝ่าย ดังนี้ กลุ่มงานช่วย
อำานวยการ ศูนย์จักษุมาตรและแว่นตาสภากาชาดไทย  ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติสภากาชาดไทย ฝ่ายการเงินและบัญชี ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ฝ่ายบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภัย ฝ่ายบริการ
ทางการแพทย์  ฝ่ายพัสดุทางการแพทย์และทั่วไป  ฝ่ายประสานงานสถานีกาชาด 
 In 2001, the Relief and Community Health Bureau (RTHB) modified the operating structure of organization, divided into one group, two centers and 
six divisions. 
 วันที่ 23 ธันวาคม 2563 สำานักงานบรรเทาทุกข์ฯ ครบ 100 ปี ในการปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ผู้ด้อยโอกาส และการประชานามัยพิทักษ์
 December 25, 2020 the Relief and Community Health Bureau (RTHB) reached its 100th Anniversary in the operational mission of disaster assistance, 
the disadvantage persons and the Red Cross Health Stations Coordination.
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 วันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2563 ประชุมโครงการฯ (Project Kickoff) และ
อบรมเป็นวิทยากรส�าหรับการใช้งาน “Applicaton พ้นภัย” จังหวัดเชียงราย 
 On February 12, 2019, GIS project Kick-Off & Training of 
Trainers on “Phonphai” application Project for usage expansion 
and optimization of Disaster and Geographic Information System 
(GIS) at Chiang Rai Province.

   วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2563 การประชุมโครงการฯ (Project Kickoff) และ
อบรมเป็นวิทยากรส�าหรับการใช้งาน “Applicaton พ้นภัย” จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
On February 21, 2020, GIS project Kick-Off & Training of Trainers 
on “Phon Phai” application Project for usage expansion and  
optimization of Disaster and Geographic Information System (GIS) 
at Suratthani Province.

กระบวนการทำางานของ Web / Mobile Application

     1.  ระบบการแจ้งภัยและร้องขอความช่วยเหลือ 
        ระบบการแจ้งภัย ส�าหรับผู้ที่ต้องการแจ้งเหตุร้ายหรือภัยต่างๆ ซึ่งอาจหวังหรือ
ไม่หวังได้รับความช่วยเหลือ เพื่อรับทราบข้อมูลและติดตามสถานการณ์อีกช่องทางหนึ่ง  
น�าไปสู่การเตรียมความพร้อมได้อย่างทันท่วงที และสามารถจัดเก็บในฐานข้อมูลภัยพิบัติ 
เพื่อการสืบค้นและ/หรือการวิเคราะห์ต่างๆ ได้
        ระบบร้องขอความช่วยเหลือ  การน�าข้อมูลร้องขอความช่วยเหลือเข้ามาสู่ระบบ 
 โดยผ่าน Web / Mobile Application  จากผูใ้ช้ตัง้แต่ประชาชน แกนน�าชมุชน อปท. อ�าเภอ  
จนถึงระดับจังหวัด   มีการคัดกรองความถูกต้องของข้อมูลจาก อปท. ในพื้นที่  ระบบแสดง 
ให้เหน็ภาพรวมของค�าร้องและความช่วยเหลือผู้ประสบภัยของหน่วยงานต่างๆ ในเชงิพืน้ที่   
 รวมทัง้มข้ีอมลูผูป่้วยติดเตยีงและผูพ้กิารท่ีไม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได้  เพือ่การวางแผน
และจัดเตรียมก�าลังพลในการลงพื้นที่ให้ความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  แสดงผลรายงานในรูปแบบต่างๆ ได้ เช่น รายงานสรุป 
การร้องขอและการให้ความช่วยเหลือ รายงานสรุปความช่วยเหลือต่างๆ ได้ ตามรูปแบบ
รายงานแบบตาราง รายงานเชิงเปรียบเทียบ รายงานส�าหรับผู้บริหาร เป็นต้น
      2.  ระบบจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้ความช่วยเหลือ 
        มฟัีงก์ชัน่ส�าหรบับรหิารจดัการทรพัยากรท่ีมอียูข่องแต่ละหน่วยงาน ซึง่ทรพัยากร
เพื่อการช่วยเหลือจะอยู่ในหลายหลากรูปแบบ ทั้งที่เป็นสิ่งของ บุคลากร และบริการที่จะ
น�าไปให้การช่วยเหลือ  มีการแสดงต�าแหน่งที่ตั้งของ โรงพยาบาล สถานีอนามัย ที่ตั้งของ
หน่วยงานของสภากาชาดไทย พร้อมข้อมูลทรัพยากรที่มีการจัดเก็บไว้ในแต่ละที่ตั้ง 
       มีระบบการแจ้งเตือน กรณีทรัพยากรที่เคยน�าส่งความช่วยเหลือให้กับผู้ประสบภัย
ไปแล้วหมดหรอืไม่เพยีงพอ เพือ่น�าเข้าสูก่ระบวนการพจิารณาให้ความช่วยเหลอืรอบต่อไป 
      3.  ระบบการนำาส่งความช่วยเหลือและติดตามงาน 
   ฟังก์ชัน่ส�าหรบับนัทกึการน�าส่งสิง่ของและความช่วยเหลอืในรปูแบบต่างๆ ไปถงึผูป้ระสบภยั  
สามารถแสดงข้อมูลสภาพจราจร เช่น เส้นทางจราจร จุดเกิดอุบัติเหตุ  จุดซ่อมบ�ารุง 

ความหนาแน่นของรถในแต่ละเส้นทางบนแผนที่  โดยเชื่อมโยงข้อมูลสนับสนุน
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมทางหลวง กรมทาง-หลวงชนบท กระทรวง
คมนาคม และมูลนิธิศูนย์ข้อมูลจราจรอัจฉริยะไทย (ITIC)
      มีเครื่องมือในการจัดเส้นทางไปยังพื้นที่ที่ต้องน�าส่งความช่วยเหลือ และ
บันทึกเส้นทาง แสดงต�าแหน่งที่มีการน�าส่งความช่วยเหลือจริง ซึ่งรับข้อมูลจาก 
Mobile Application ส�าหรับเจ้าหน้าที่ในการน�าส่งความช่วยเหลือ 
      มีปฏิทิน ตารางเวลา ส�าหรับให้เจ้าหน้าที่สามารถวางแผนก�าหนดวันเวลา
เพื่อการออกไปให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้ 

Web / Mobile Application workflow

 1. Notification system and assistance requirement system
   Notification system for disasters reporter who need or 
don’t need to receive the assistance have one more channel to 
acknowledge the information and monitor the situation that lead 
to timely preparedness and can be stored the reported information 
in the disaster database for further searching and/or analysis.
Assistance requirement system inputted the information of assistance 
 requirement to the system via Web / Mobile Application by the users 
from public, community leaders, local administration organizations, 
district and provincial level, which the data accuracy will be screened 
by the local administration organizations. The system will be shown 
the spatial overview of the requirement and assistance to victims of 
various organizations, including information about bedridden patients 
and disabled people in order to plan and prepare the personnel to 
visit and provide the timely and efficiently assistance in the affected 
areas from related agencies. The report can be displayed in various 
formats such as summary report on requirement and assistance, 
summary table on various assistance, comparative report and report 
for executive, etc.   
 2. Resource allocation system for relief assistance
   Function for available resources management of each 
agencies. The resources for the relief assistance are in many forms, 
such as the supplies, personnel and services. Function for display the 
location of hospital, Public Health Station, TRCS agencies, together 
with the information of the stored resources at each location.
       Moreover, if the relief supplies are exhausted or insufficient,  
a notification system will be inputted the information to the  
consideration process to allocate the supplies for the next round 
of assistance.
 3. Delivery system for assistance and monitoring
        Function for recording the supplies and assistance delivery in 
various forms to the disaster victims and display the traffic conditions 
such as traffic routes, accident spots, maintenance points, vehicle 
density in each route on the map, linked the supporting information  
from relevant agencies such as the Department of Highways, 
Department of Rural-Highway, Ministry of Transport and the Thai 
Intelligent Traffic Information Center Foundation (ITIC)
      Tools for vehicle routing to affected areas, recording the route 
and display the actual location that be delivered the assistance. 
Those information will be sent by Mobile Application from the 
practical staffs.
 A schedule and calendar for the staff to plan the time and date 
for disaster relief assistance.

 100  Anniversaryth 

                

23 December 1920 - 2020

สำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย

Relief and Community Health Bureau, The Thai Red Cross Society 

1871 ถนนอังรีดูนังต์ แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

1871 Henry Dunant Road, Wang Mai, Patumwan, Bangkok 10330 THAILAND

โทรศัพท์ / Tel. 0-2251-7853-6, 0-2251-7614-5 โทรสาร / Fax. 0-2252-7976

e-mail : relief@redcross.or.th, website : www.rtrc.in.th, www.redcross.or.th

TRC.RH-TMR01-19-0001

Website facebook รายงานประจำาปี

รายงานประจำาปี ๒๕๖๒
ANNUAL REPORT 2019

 วันที่  23  ธันวาคม  2463   ได้มีประกาศของจอมพลสมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอ เจ้าฟ้าบริพัตรสุขุมพันธุ์ กรมพระนครสวรรค์วรพินิต  
อุปนายกผู้อำานวยการสภากาชาดสยาม ให้ตัง้กองบรรเทาทุกขข์ึน้ เพ่ือชว่ยมหาชนท่ัวไป ไม่ว่าชาตใิด ภาษาใด ซ่ึงไดรั้บความทุกข์ยากจากอุทกภยั อัคคภียั  
และอบุตัภิยั ทัง้ยามปกต ิและยามสงคราม และไดแ้ตง่ตัง้นายพนัเอก พระศกัดาพลรกัษ ์(พลตรพีระยาดำารงแพทยาคณุ) เปน็ผูอ้ำานวยการคนแรก ใน
ระยะแรกการดำาเนนิงานของสภากาชาดสยามแบง่เปน็กอง 5 กอง คอื กองพยาบาล กองวทิยาศาสตร ์กองอนามยั กองบรรเทาทกุข ์และกองอนกุาชาด
 December 23, 1920   H.R.H. Prince Baripatra Sukhumbhand, Prince of Nakorn Sawan Warapinit, Vice President, 
Director of Siamese Red Cross Society set up the Relief Division to help the general public regardless of any particular 
language spoken who had been suffering from flood, fire and accident both in peacetime and wartime; and appointed Col. 
Phra Sakdapolrak, M.D. (Maj. Gen. Phraya Damrong Bhathayakhun) as the first director.  In the early days of the establishment 

of the Siamese Red Cross Society it was divided into 5 departments: Department of Nursing, Science, Health, Relief, and Red Cross Youth.
 พ.ศ.2474  รวมกองพยาบาลเข้ากับกองบรรเทาทุกข์  In 1931  Merged  Department of Nursing into Department of Relief. 
 พ.ศ.2475  รวมกองอนามัยเข้ากับกองบรรเทาทุกข์ เรียกชื่อใหม่ว่ากองบรรเทาทุกข์และอนามัย สภากาชาดสยาม จึงมี 3 กอง คือ กองบรรเทาทุกข์และอนามัย กองวิทยาศาสตร์ 
และกองอนุกาชาด
 In 1932 Merged the Department of Health into Division of Relief and renamed it the Department of Relief and Health.  At that time the Siamese Red 
Cross Society had 3 departments ; Department of Relief and Health, Science and Red Cross Youth.
 พ.ศ.2515 ได้ยกเลิกกองบรรเทาทุกข์และอนามัย  แยกเป็น  กองบรรเทาทุกข์   โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์    และโรงพยาบาลสมเด็จ ณ ศรีราชา
 In 1972 Had canceled the Department of Relief and Health and divided into Department of Relief, King Chulalongkorn Memorial Hospital and Queen 
Savang Vadhana Memorial Hospital.  
 วันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2528 กองบรรเทาทุกข์มี 5 แผนก คือ แผนกบรรเทาทุกข์ แผนกสถานีกาชาด แผนกธุรการ แผนกสถานพักฟื้นสวางคนิวาส และ แผนกยาและเวชภัณฑ์
 February 4, 1985 the Department of Relief had 5 divisions : Division of Relief, the Thai Red Cross Health Stations, Administration, Sawangkhanivas 
Rehabilitation Center, Medicine and Medical Supplies. 
 วันที่ 15 ธันวาคม 2529  จัดตั้งศูนย์สื่อสารสภากาชาดไทยขึ้นที่ชั้น 6 อาคารกองบรรเทาทุกข์  ใช้ชื่อว่า “ศูนย์ไนติงเกล” ต่อมาได้ย้ายที่ทำาการมาที่อาคารเทิดพระเกียรติ ฯ  
ชั้น 2 ในปี 2542 ใช้ชื่อว่า “ศูนย์สื่อสารสภากาชาดไทย”
 December 15, 1986     Established  the Communications Center of the Thai Red Cross Society on the 6th floor of Relief Building and named it 
the “Nightingale Center”. In 1999, the center moved to 2nd floor of Somdet Phra Nyanasamvara (Charoen Suvaddhano) Memorial Building, Terd Prakiat  
Building. named, the Thai Red Cross Disaster Operations Center. 
 วันที่ 2 มกราคม 2530  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไปทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดอาคาร
สำานักงานใหม่ของกองบรรเทาทุกข์ เป็นอาคาร 6 ชั้น  ตั้งอยู่บริเวณสถานเสาวภา เลขที่ 1871 ถนนอังรีดูนังต์ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
 January 2, 1987  H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society, graciously presided over the 
opening ceremony of the new office building of the Department of Relief, a 6 - storey building located at Queen Saovabha Memorial Institute Compound,   
1871 Henry Dunant Road, Patumwan, Bangkok 10330.
 พ.ศ.2540 กองบรรเทาทุกข์เปล่ียนชื่อเป็นสำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ โดยมีกิจการภายในสำานักงานแยกเป็นฝ่ายต่างๆ 5 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป   
ฝ่ายบรรเทาทุกข์  ฝ่ายสถานีกาชาด  ฝ่ายยาและเวชภัณฑ์  และสถานพักฟื้นสวางคนิวาส
 In 1997 the Department of Relief renamed to the Relief and Community Health Bureau with five divisions: General Administration, Relief,  
the Thai Red Cross Health Stations, Medicine and Medical Supplies and Sawangkhanivas Rehabilitation Center.
 พ. ศ. 2541 การแกไ้ขเพิม่เตมิขอ้บงัคบัสภากาชาดไทยวา่ดว้ยกจิการของสภากาชาดไทยใหเ้หมาะสมยิง่ขึน้ โดยแยกสถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรต ิออกจากฝา่ยสถานกีาชาด 
ทำาใหก้จิการภายในสำานกังาน ฯ แยกเป็น 6 ฝา่ย โดยเพิม่สถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรตเิป็นอกีฝ่าย และตอ่มาเมือ่มกีารปรบัโครงสรา้งใหม่จงึรวมสถานกีาชาดหวัหนิเฉลมิพระเกยีรติ 
ให้กลับมาอยู่ในความดูแลของฝ่ายสถานีกาชาดตามเดิม
 In 1998, The amendment of the Thai Red Cross’s Articles of Association regarding the business of the Thai Red Cross is more appropriate. the Red 
Cross Hua Hin Chalerm Phrakiat Red Cross Health Station exit the Thai Red Cross Health Stations Coordination Division. Added the Hua Hin Chalerm Phrakiat 
Red Cross Health Station to Division. Later, when there was a restructuring, the Hua Hin Chalerm Phrakiat Red Cross Health Station was included. Returned 
to the Thai Red Cross Health Stations Coordination Division as before
 วันที่ 7 พฤษภาคม 2541 มีพิธีเปิดศูนย์จักษุมาตรและแว่นตาสภากาชาดไทย เพื่อให้บริการตรวจวัดสายตาประกอบแว่น และให้คำาปรึกษาแนะนำาผู้ที่มีความผิดปกติทางด้าน
สายตาอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการในความดูแลของจักษุแพทย์ อีกทั้งจัดจำาหน่ายแว่นตาและอุปกรณ์ โดยนำารายได้ส่วนหนึ่งมาสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาสที่มีปัญหาทางสายตา
 May 7, 1998 the opening ceremony of the Thai Red Cross Optometrist and Eyeglass Center provided eye tests and eyeglasses to the general public 
and the disadvantaged people by our qualified optometrist.   They offered a complete range of equipment on an up-to-date technical basis and dispensed 
eyeglasses and gave advice to those who are visual impaired.
 วันที่ 29 กันยายน 2542  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไปทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดศูนย์
บรรเทาทุกข์ผู้ประสบอุทกภัยในลุ่มแม่น้ำาเจ้าพระยา และพระราชทานนามว่า “ศูนย์สภากาชาดไทยเวชพาหน์เฉลิมพระเกียรติ” ตั้งอยู่ริมแม่น้ำาน้อย ตำาบลบางจัก อำาเภอวิเศษชัยชาญ 
จังหวัดอ่างทอง
 September 29, 1999 H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society graciously presided over the 
opening ceremony of the Relief Center for Flood Victims in the Chao Phraya river basin and graciously named it the “Thai Red Cross Vejapah Chalerm 
Phrakiat Center”, and is located by the Mae Nam Noi River, Bangchak sub-district, Wiset Chai Chan district, Ang Thong province.
 วันที่ 23 มีนาคม 2543  สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชดำาเนินไป
ทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดอาคารเทิดพระเกียรติสมเด็จพระญาณสังวร (เจริญ สุวฑฺฒโน) ซึ่งเริ่มก่อสร้างเมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2540 โดยสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช 
สกลมหาสังฆปริณายก เสด็จทรงวางศิลาฤกษ์ เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2540 เวลา 13.30 น. การก่อสร้างแล้วเสร็จเมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2542 อาคารสูง 11 ชั้นหลังนี้ได้ใช้เป็นที่ทำาการของ
สำานักงานบริหาร ส่วนกลาง รวมถึงห้องประชุมของสภากาชาดไทย และได้แบ่งบางส่วนเป็นที่ทำาการของสำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ (ผู้บริหารสำานักงาน ศูนย์ปฏิบัติ
การภัยพิบัติ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป กลุ่มงานช่วยอำานวยการ)
 March 23, 2000  H.R.H. Princess Maha Chakri Sirindhorn, Executive Vice-President of the Thai Red Cross Society graciously presided over the opening 
ceremony of the “Somdet Phra Nyanasamvara (Charoen Suvaddhano) Memorial Building, Terd Prakiat Building” which began construction on February 17, 1997.    
Somdet Phra Nyanasamvara laid the foundation stone on April 19, 1997 at 1.30 p.m.  It was completed on March 10, 1999.  Some spaces of the building are used 
 for an Office of Relief and Community Health Bureau (RCHB Executives, Disaster Operations Center, General Administration and Executive Services department).
 พ.ศ.2554 สำานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการดำาเนินงาน แบ่งเป็น 1 กลุ่มงาน 2 ศูนย์ 6 ฝ่าย ดังนี้ กลุ่มงานช่วย
อำานวยการ ศูนย์จักษุมาตรและแว่นตาสภากาชาดไทย  ศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติสภากาชาดไทย ฝ่ายการเงินและบัญชี ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ฝ่ายบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภัย ฝ่ายบริการ
ทางการแพทย์  ฝ่ายพัสดุทางการแพทย์และทั่วไป  ฝ่ายประสานงานสถานีกาชาด 
 In 2001, the Relief and Community Health Bureau (RTHB) modified the operating structure of organization, divided into one group, two centers and 
six divisions. 
 วันที่ 23 ธันวาคม 2563 สำานักงานบรรเทาทุกข์ฯ ครบ 100 ปี ในการปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ผู้ด้อยโอกาส และการประชานามัยพิทักษ์
 December 25, 2020 the Relief and Community Health Bureau (RTHB) reached its 100th Anniversary in the operational mission of disaster assistance, 
the disadvantage persons and the Red Cross Health Stations Coordination.
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 วันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2563 ประชุมโครงการฯ (Project Kickoff) และ
อบรมเป็นวิทยากรส�าหรับการใช้งาน “Applicaton พ้นภัย” จังหวัดเชียงราย 
 On February 12, 2019, GIS project Kick-Off & Training of 
Trainers on “Phonphai” application Project for usage expansion 
and optimization of Disaster and Geographic Information System 
(GIS) at Chiang Rai Province.

   วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2563 การประชุมโครงการฯ (Project Kickoff) และ
อบรมเป็นวิทยากรส�าหรับการใช้งาน “Applicaton พ้นภัย” จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
On February 21, 2020, GIS project Kick-Off & Training of Trainers 
on “Phon Phai” application Project for usage expansion and  
optimization of Disaster and Geographic Information System (GIS) 
at Suratthani Province.

กระบวนการทำางานของ Web / Mobile Application

     1.  ระบบการแจ้งภัยและร้องขอความช่วยเหลือ 
        ระบบการแจ้งภัย ส�าหรับผู้ที่ต้องการแจ้งเหตุร้ายหรือภัยต่างๆ ซึ่งอาจหวังหรือ
ไม่หวังได้รับความช่วยเหลือ เพื่อรับทราบข้อมูลและติดตามสถานการณ์อีกช่องทางหนึ่ง  
น�าไปสู่การเตรียมความพร้อมได้อย่างทันท่วงที และสามารถจัดเก็บในฐานข้อมูลภัยพิบัติ 
เพื่อการสืบค้นและ/หรือการวิเคราะห์ต่างๆ ได้
        ระบบร้องขอความช่วยเหลือ  การน�าข้อมูลร้องขอความช่วยเหลือเข้ามาสู่ระบบ 
 โดยผ่าน Web / Mobile Application  จากผูใ้ช้ตัง้แต่ประชาชน แกนน�าชมุชน อปท. อ�าเภอ  
จนถึงระดับจังหวัด   มีการคัดกรองความถูกต้องของข้อมูลจาก อปท. ในพื้นที่  ระบบแสดง 
ให้เหน็ภาพรวมของค�าร้องและความช่วยเหลือผู้ประสบภัยของหน่วยงานต่างๆ ในเชงิพืน้ที่   
 รวมทัง้มข้ีอมลูผูป่้วยติดเตยีงและผูพิ้การท่ีไม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได้  เพือ่การวางแผน
และจัดเตรียมก�าลังพลในการลงพื้นที่ให้ความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  แสดงผลรายงานในรูปแบบต่างๆ ได้ เช่น รายงานสรุป 
การร้องขอและการให้ความช่วยเหลือ รายงานสรุปความช่วยเหลือต่างๆ ได้ ตามรูปแบบ
รายงานแบบตาราง รายงานเชิงเปรียบเทียบ รายงานส�าหรับผู้บริหาร เป็นต้น
      2.  ระบบจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้ความช่วยเหลือ 
        มฟัีงก์ชัน่ส�าหรบับรหิารจดัการทรพัยากรท่ีมอียูข่องแต่ละหน่วยงาน ซึง่ทรพัยากร
เพื่อการช่วยเหลือจะอยู่ในหลายหลากรูปแบบ ทั้งที่เป็นสิ่งของ บุคลากร และบริการที่จะ
น�าไปให้การช่วยเหลือ  มีการแสดงต�าแหน่งที่ตั้งของ โรงพยาบาล สถานีอนามัย ที่ตั้งของ
หน่วยงานของสภากาชาดไทย พร้อมข้อมูลทรัพยากรที่มีการจัดเก็บไว้ในแต่ละที่ตั้ง 
       มีระบบการแจ้งเตือน กรณีทรัพยากรที่เคยน�าส่งความช่วยเหลือให้กับผู้ประสบภัย
ไปแล้วหมดหรอืไม่เพยีงพอ เพือ่น�าเข้าสูก่ระบวนการพจิารณาให้ความช่วยเหลอืรอบต่อไป 
      3.  ระบบการนำาส่งความช่วยเหลือและติดตามงาน 
   ฟังก์ชัน่ส�าหรบับนัทกึการน�าส่งสิง่ของและความช่วยเหลอืในรปูแบบต่างๆ ไปถงึผูป้ระสบภยั  
สามารถแสดงข้อมูลสภาพจราจร เช่น เส้นทางจราจร จุดเกิดอุบัติเหตุ  จุดซ่อมบ�ารุง 

ความหนาแน่นของรถในแต่ละเส้นทางบนแผนที่  โดยเชื่อมโยงข้อมูลสนับสนุน
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมทางหลวง กรมทาง-หลวงชนบท กระทรวง
คมนาคม และมูลนิธิศูนย์ข้อมูลจราจรอัจฉริยะไทย (ITIC)
      มีเครื่องมือในการจัดเส้นทางไปยังพื้นที่ที่ต้องน�าส่งความช่วยเหลือ และ
บันทึกเส้นทาง แสดงต�าแหน่งที่มีการน�าส่งความช่วยเหลือจริง ซึ่งรับข้อมูลจาก 
Mobile Application ส�าหรับเจ้าหน้าที่ในการน�าส่งความช่วยเหลือ 
      มีปฏิทิน ตารางเวลา ส�าหรับให้เจ้าหน้าที่สามารถวางแผนก�าหนดวันเวลา
เพื่อการออกไปให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้ 

Web / Mobile Application workflow

 1. Notification system and assistance requirement system
   Notification system for disasters reporter who need or 
don’t need to receive the assistance have one more channel to 
acknowledge the information and monitor the situation that lead 
to timely preparedness and can be stored the reported information 
in the disaster database for further searching and/or analysis.
Assistance requirement system inputted the information of assistance 
 requirement to the system via Web / Mobile Application by the users 
from public, community leaders, local administration organizations, 
district and provincial level, which the data accuracy will be screened 
by the local administration organizations. The system will be shown 
the spatial overview of the requirement and assistance to victims of 
various organizations, including information about bedridden patients 
and disabled people in order to plan and prepare the personnel to 
visit and provide the timely and efficiently assistance in the affected 
areas from related agencies. The report can be displayed in various 
formats such as summary report on requirement and assistance, 
summary table on various assistance, comparative report and report 
for executive, etc.   
 2. Resource allocation system for relief assistance
   Function for available resources management of each 
agencies. The resources for the relief assistance are in many forms, 
such as the supplies, personnel and services. Function for display the 
location of hospital, Public Health Station, TRCS agencies, together 
with the information of the stored resources at each location.
       Moreover, if the relief supplies are exhausted or insufficient,  
a notification system will be inputted the information to the  
consideration process to allocate the supplies for the next round 
of assistance.
 3. Delivery system for assistance and monitoring
        Function for recording the supplies and assistance delivery in 
various forms to the disaster victims and display the traffic conditions 
such as traffic routes, accident spots, maintenance points, vehicle 
density in each route on the map, linked the supporting information  
from relevant agencies such as the Department of Highways, 
Department of Rural-Highway, Ministry of Transport and the Thai 
Intelligent Traffic Information Center Foundation (ITIC)
      Tools for vehicle routing to affected areas, recording the route 
and display the actual location that be delivered the assistance. 
Those information will be sent by Mobile Application from the 
practical staffs.
 A schedule and calendar for the staff to plan the time and date 
for disaster relief assistance.
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